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Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

RAPOR HAKKINDA

Sirket olarak stratejimiz, tm paydaslarimiz igin strdurdlebilir 2022 surdurdlebilirlik Raporumuz, sturdurdlebilirlik stratejimizi,
buylime ve deger yaratmayi amagcliyor. Faaliyetlerimizi bu strateji hedeflerimizi, cevresel, sosyal ve yénetigsim alanlarindaki ilerlememizi ve
ve kisa, orta ve uzun vadeli hedeflerimizle entegre bir is modeli éne cikan finansal performansimizi igeriyor.

cergevesinde yuruttyoruz.

Raporumuz, Dunya'nin énde gelen girigimi olan Kdresel Raporlama

Gezegene, insanlara ve istanbul’a olan sorumluluklarimizin insiyatifi (Global Reporting Initiative - GRI) Standartlari'na uygun olarak
bilincinde olarak, strdurulebilirlik yolculugumuzdaki ilerlememizi hazirlanmisgtir ve 2022 surdurdlebilirlik performansimizi kapsamaktadir.
her yil SUrdurulebilirlik Raporlarimiz aracihiglyla sizlerle Ayni zamanda DUnya Ekonomik Forum'un Paydas Kapitalizmi
paylasmayi hedefliyoruz. Gostergeleri 'ne de uyum saglayan raporumuz ile Birlegsmis Milletler

Sarduarulebilir Kalkinmma Amagclarina sagladigimiz katkilari da siz degerli
paydasglarimizia paylagsmaktan gurur duyuyoruz. Raporumuzda belirtilen
durumlar haricinde tum veriler 31 Aralik 2022'de sona eren yila aittir.

Tasarimi, icerigini hazirlayan muhendislerimiz tarafindan yapilan
raporumuza web sitemiz tGzerinden erigsim saglayabilirsiniz.
Surecglerimizin butintnde siz paydaslarimizin degerli fikir ve yorumlari
bizler icin olduk¢ca énemlidir. Her turlt katki, dneri ve geri bildirimleriniz
icin surdurulebilirlik@istac.istanbul mail adresinden bizlere
ulasabilirsiniz.

3 2022 iSTAG Surdardlebilirlik Raporu
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Cumbhuriyetimizin ikinci
yizyilina girecegimiz 2023
yilinda da ilk ginki
heyecanla calismaya,
kaynaklarimizi dogru
yatirnmlara yonlendirerek
Istanbul’a ve
hemsehrilerimizin hayatina
deger katacak projeler
Uretmeye devam edecegiz.
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Giris Kurumsal Profil

Degerli istanbullular,

istanbul Buyuksehir Belediyesi, taim bagl sirketleri ve istiraklerimizle “adil, yesil ve
yaratici bir istanbul” hedefiyle caligiyor, kentimize deger katacak projeler
uretmeye devam ediyoruz. istanbullulara karsi olan sorumlulugumuzun bilinciyle,
bir yandan istanbul'un gtincel sorunlarini ¢éziime kavusturuyor diger yandan
sehrimizin gelecegine yatirim yapiyoruz.

Goreve geldigimiz gunden bu yana kimseyi ayirt etmeden higbir mahalleyi, higbir
ilgeyi digerinden ustun tutmadan 16 milyon Istanbullu igin galigiyoruz.
Projelerimizin tum sureglerini hemsehrilerimizle paylasiyor, istanbul'un asil ve
nihai sahibi olan istanbullularin fikirlerini &nemsiyoruz. Kamu kaynaklarini dogru
ve yerinde kullaniyor; belli bir zimreye degil bu kentte yasayan tim
hemsehrilerimize esgit hizmet sunuyoruz.

Ekonomik belirsizlikler ve krizler, tim dinyayi derinden etkileyen pandemi, her
gegen gun etkisini daha guclu hissettiren iklim degisikligi, gida krizi, yiksek konut
ve kira fiyatlarinin neden oldugu barinma sorunlari gok temel bir gergege isaret
ediyor. GUnu kurtarmaya yénelik ydnetim anlayiglarinin sonu gelmistir. istanbul
gibi dunya kentlerini yénetmek artik uzun vadeye yayilmisg bir plan ve stratejilere
yonelik bir bilim héaline gelmistir.

Goreve gelir gelmez istanbul Planlama Ajansi'ni kurduk ve istanbul’'un gelecedini
her boyutuyla planlamay! amaglayan Vizyon 2050 Strateji Belgesi'nin
hazirlanmasi igin calismalara bagladik. Vizyon 2050 Strateji Belgesi, gectigimiz iki
yiIl boyunca binlerce insanin fikri, emedi ve katkisi ile veriye dayal analizler
dogrultusunda olustu. Hassas ellerde istanbul’'un 7 tema etrafinda sorunlari ve
potansiyelleri tespit edildi. Stre¢ boyunca kendi birimlerimize ek olarak toplamda
2.000'e yakin akademi, kamu, sivil toplum ve 6zel sektor kurum temsilcisinin ve
25.000'e yakin yurttasin katkilarr alindi.

2022 yiinin ikinci yarisina kadar pek cok énemli projenin altina imzamiz attik.
Yatirimlarimiza hiz vererek yilin ikinci yarisinda 150 Glnde 150 Proje maratonuna
basladik. 22 Temmuz 2022'de restore edip yeniden ziyarete agtigimiz Yerebatan
Sarnict ile baglayan bu tarihi projede; Bostanci-Dudullu Metro Hatti, Bogazici
Universitesi/Hisarusti-Asiyan Fanikiler Hatti, Ahmet isvan Halk Ekmek Fabrikast,
Kartal Neyzen Tevfik Meydani, restore edip hizmete agtigimiz Moda iskelesi,
yenilenen Beyazit Meydani, Unkapani Képrala Kavsagdl, Arnavutkdy Yasam
Merkezi, BeylikdlzU Kavaklidere Yagam Vadisi 1. ve 2. etaplari gibi degerli projeler
yer alirken pek ¢ok projenin de temelini attik.

istanbul’da ulasim igin kalici gézumler tretiyor; hemsehrilerimizi hizli, gtivenli,
konforlu ve gevre dostu ulasim araglaryla bulusturuyoruz. Géreve geldigimiz
gunden beri Kabatas-Mecidiyekéy-Mahmutbey Metro Hatti'min Yildiz-Mahmutbey
arasini, Cibali-Alibeykéy Tramvay Hatti'ni, Bo§azici/Hisarlsti-Asiyan Funikuler
Hatti’'ni, Bostanci-Dudullu Metro Hatti’'ni ve Atakdy-ikitelli Metro Hatti'nin Bahariye

ve Masko istasyonlarini istanbullularin hizmetine sunduk.
5

CEtreiball vea VAarnatic!ry TCavracal Parformone Crevml Parfarrmonc
Stratej ve Yonetisin cevresel Performans sosval Performans

istanbul ile 6zdeslesen deniz ulagimini 9 yeni hatla canlandirdik. Kendi 6z
kaynaklarimizla istanbul’a 160 yeni metrobis kazandirdik. istanbullular ylksek
fiyat artislarindan korumak icin toplu tagimayi subvanse etmeye devam
ediyoruz.

Dere yataklarini 1slah ederek, atil alanlari degerlendirerek, isgal edilmis alanlari
kurtararak sehrimize yeni yesil alanlar kazandiriyor, istanbul'u yegille
bulugturuyoruz. Atiklar dénUstarerek, aritma tesislerimizi gogaltarak
gocuklarimizin gelecegine yatinm yapiyoruz. $ehrimizin kronik altyapi
sorunlarina kalici ¢gézumler Uretiyoruz. Kara Surlarn, MUze Gazhane'nin yani sira
restorasyonu devam eden St. Pierre Han, Botter Apartmani ve TUnel Metrohan
basta olmak Gzere sehrimizin énemli tarihi yapilarini restore edip yeni islevlerle
kent hayatina kazandiriyoruz.

Ekonomik agidan zorlu gunler yasadigimiz bu déonemde istanbul Buyiksehir
Belediyesi ihtiyag sahiplerine destek olmaya devam ediyor. BB tarihinde ilk defa
Universite 6grencilerimiz kargiliksiz, geri 6demesiz burs aliyor; 0-4 yas arasi
cocugu olan anneler toplu tagimadan Ucretsiz yararlaniyor. ihtiyac sahibi
ailelerin gocuklar tGcretsiz sUtle bulusuyor. $ehrimizin artik alan elin veren eli
goérmedigi bayuk bir dayanisma agi, Askida Fatura var. Ciftgiler, besiciler ve
balikgilar aldiklar desteklerle maliyetlerin arttigi bu gunlerde daha gugli bir
sekilde Uretim yapmaya devam ediyorlar.

Butgemizi bereketli yoneterek, kaynak bularak ve israfa son vererek; istanbul’a
yeni yesil alanlar, yeni meydanlar, yagsam merkezleri, kitiphaneler, 6grenci
yurtlari, kresler, mahalle evleri, teknoloji atélyeleri, ders atélyeleri, spor tesisleri,
kent lokantalari, Bélgesel istihdam Ofisleri kazandirdik.

Cumhuriyetimizin ikinci yazyilina girecegimiz 2023 yilinda da ilk gnk
heyecanla ¢alismaya, kaynaklarimizi dogru yatirimlara yénlendirerek istanbul'a
ve hemsehrilerimizin hayatina deger katacak projeler Gretmeye devam
edecegiz. Turkiye Cumhuriyeti'nin esit, onurlu yurttaslari olarak istanbul’u birlikte
guzellestirecek, gtizel gunleri birlikte var edecegiz. Istanbul'a hizmet
yolculugunda en bayk gig ve motivasyonumuz yine istanbullular olacak.

Katiimel, seffaf, insan odakl, ortak akla deger veren bir anlayigla 16 milyon
istanbullu igin ¢caligarak tdm bu hizmetleri mumkin kilan degerli mesai
arkadaslarima sukranlarimi sunuyorum. Adil, yesil ve yaratici bir istanbul
hedefimize beraberce ulasacagimiza, birlikte basaracagimiza tim kalbimle
inaniyorum.

Saygilarimia,

Ekrem iIMAMOGLU
istanbul Biiyiiksehir Belediye Bagkam
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u Yayinladigimiz bu raporla,
QT"‘“ surdirilebilirlik
= yolculugumuzdaki

adimlarimizi ve gelecek
vizyonumuzu sizlerle
paylasmaktan biyik
mutluluk duyuyoruz. Hep
birlikte, daha temiz, daha
yesil ve daha sirdirilebilir
bir gelecek icin calismaya

devam edecegiz.




Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisin

Giris

Degerli Paydasiar,

2022 yili, ktresel duzeyde birgok zorlukla karsgi kargiya oldugumuz bir
dénem oldu. Uluslararasi gerginliklerin sosyal ve ekonomik dlizen
Uzerindeki etkileri devam ederken, tuketim aliskanliklarindaki artis ve
dogal kaynaklarin Gzerindeki baskilar daha belirgin hale geldi. Ancak,
biz ISTAC olarak, bu zorluklarin Ustesinden gelmek ve gelecek nesillere
daha yasanabilir bir cevre birakmak igin kararl bir sekilde
calismalarimiza devam ettik.

Atik yénetimi ve cevre koruma alaninda gerceklestirdigimiz
calismalarla, doganin kendini yenileme déngusine destek olmayi ve
atik kaynakli olugan sera gazi salimlarint azaltmay! amacladik. Evsel,
endustriyel ve tibbi atiklarin bertarafindan, ¢ép sizinti sularinin
aritilmasina; atiktan elektrik ve kompost tretimine kadar genis bir
yelpazede faaliyet gbésterdik. Ayrica, ambalaj atiklarinin geri kazanimi,
kent ve hal temizligi, ingaat ve hafriyat atiklarinin yénetimi gibi
alanlarda da calismalarimizi arttirarak strdarduak.

Teknoloji ve insan kaynagimizi bir araya getirerek olusturdugumuz
akilci sistemlerle, yenilenebilir enerji yatinnmlarina énemli katkilarda
bulunduk. Bu yatinmlarin bir sonucu olarak, atiktan enerji ureterek yilda
yaklasik 2,5 milyon istanbullunun elektrik ihtiyacini karsilamaktan gurur
duyuyoruz. Ancak, sadece enerji Gretimine odaklanmakla kalmadik,
ayni zamanda depolamaya goénderilen atik miktarini azaltma hedefi
dogrultusunda ¢ozam odakli stratejiler gelistirdik.

Bu stratejiler, atiklarin kaynaklarini azaltma, geri déntsimu artirma ve
cevreye olan etkimizi en aza indirme yénunde énemli adimlar atmamizi
sagladi. istanbul'da yasayan herkesin gevresel bilincini artirmak ve
sUrdurualebilir bir gelecek i¢in galismak amaciyla yaptigimiz bu
yatirimlar, sehrimizin ve tim insanhgin gelecedi icin hayati bir 5neme
sahip oldugunu biliyoruz.

Iklim degisikligi ile mucadele ortak hedefi dogrultusunda gelistirdigimiz
projeler ve hayata gecgirecegimiz ¢calismalarla, siz degerli
Istanbullularin ve gelecek nesillerin daha saglikl kosullarda
yasayabilmesi igin kararlilikla calismalarimizi sirdurdyoruz.

Cevresel Performans Sosyal Performans

istanbul BuyUksehir Belediyesi'nin Yesil C6zUm Vizyonu ve Revize iklim
Eylem Plani dogrultusunda, iklim degisikligi ile mUcadelede 6ncu bir rol
ustlenmeyi hedefledik. Bu dogrultuda, sera gazi salimlarini azaltmak,
yenilenebilir enerji kaynaklarini ¢cesitlendirmek ve atiklardan ener;ji
aretimini artirmak icin dnemli adimlar attik.

ISTAC olarak ilk kez, gevresel, sosyal ve finansal faaliyetlerimizi
uluslararasi standartlara uygun olarak strduartlebilirlik raporumuzu
yayinliyoruz. Bu rapor, sirket olarak strdurulebilirlik yolculugumuzdaki
ilerlememizi ve taahhutlerimizi igeriyor.

Yayinladigimiz bu raporla, strdurdlebilirlik yolculugumuzdaki
adimlarimizi ve gelecek vizyonumuzu sizlerle paylagsmaktan buyuk
mutluluk duyuyoruz. Hep birlikte, daha temiz, daha yesil ve daha
surdardlebilir bir gelecek icin calismaya devam edecegiz.

Tam bu slrecte, yasama sevinci veren dogadan ve ekosistemin
blyuleyici guzelliginden aldigimiz ilhamla, daha sardurdlebilir bir
gelecek icin kararhlikla yol almaya devam ediyoruz. inaniyoruz ki,
yaptigimiz her ig ve iyilestirdigimiz her alan, gelecek kusaklara daha
yasanabilir bir dinya birakma yolunda bizi daha da ileriye tasiyacak.

Bu rapor, sadece ISTAC'In gevresel taahhutlerini degdil, ayni zamanda
sosyal ve finansal boyutlarini da kapsayan kapsamli bir degerlendirme
sunmaktadir. Calismalarimizin etkisini daha genig bir perspektiften
degerlendirirken, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerine baglh kalarak
paydaglarimizla gugla bir iletigsim ve ig birligi agi olusturmaya devam
edecegiz.

Azim ve kararlilikla, yagami dénastirmeye adanmig tim
calisanlarimiza ve biz istanbul'a hizmet etmeye devam ederken bize
destek veren istanbullulara degerli katkilari igin tesekkar ederim.

Ziya Gokmen TOGAY
ISTAG AS GENEL MUDURU
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Giris i Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans -kler
( Kurumsal Profil tej _ : [P I val P El

ENERJI URETiMi

1 adet Evsel atik yakma ve enerji tretim
tesisi (1.000.000 ton/yil)

BIR
BAKISTA
ISTAC

’ 3 adet ¢op gazindan enerji tretim
tesisi (LFG)

2 adet karigik ve ayri toplanan organik
atiktan biyometanizasyon tesisi

Toplam 1.306.115 MWh yenilebiilir enerji
uretimi

BELEDIYE ATIGI YONETIMI
, ATIK LOJISTIK
3 adet Il. sinif dizenli depolama

sahasi 8 adet kati atik aktarma istasyonu
2 adet lIl. sinif dtzenli depolama

214 adet cekici
sahasi

. 232 adet dorse arag
2 adet sizinti suyu aritma tesis

(Membran Biyoreaktor) 4.385.303 ton taginan

e kangik belediye atig
5.160.014 ton duzenli depolanan

belediye atigi

607.274 m* arntilan sizinti suyu
(cop suyu)

1 adet I. sinif dtzenli depolama sahasi

GERI KAZANIM VE KOMPOST 1 adet ellecleme tesisi

1 adet Geri Kazanim ve Kompost Tesisi 1 adet S/S tesisi

12.528 ton Uretilen kompost miktari 1 adet ara depolama tesisi

3.856 ton geri kazanilan atik miktar 2 adet Hacimli atik ve RDF Tesisi

7 adet atik nakliye araci

373.511 ton yénetilen
endustriyel atik miktar



Giris Kurumsal Profil

m

PROJE VE MUSAVLIK HiZMETLERI

Pop Machina (Gok Ortakli AB Projesi) el AT YENETIMI

P k Ortakli AB Projesi : o

e L gok Grik! Hlesh 1 adet Tibbi atik yakma tesisi
istanbul Dongusel isler Atolyesi (24 ton/gtin)
Kemerburgaz Atik Yakma ve Enej 1 adet Sterlizasyon Tesisi (6 ton/saat)
Uretim Tesisi ve Biyometanizayon Tesisi

4 :
Masavirlik Hizmeti 64 adet tibbi atik toplama araci

9.651 kurumdan

Seymen Sizinti Suyu Aritma Tesisi 31440 kon tibb otk Bertaraf:

Musavirlik Hizmeti

KENT TEMIZLiGi KIYI VE PLAJ TEMIZLIK

VE HAL TEMIZLiGi

Gunde 7,6 milyon m? stpurulen
alan
Gunde 290 bin m? yikanan alan

515 km kiyi seridi temizligi
12 adet plaj temizleme makinesi
345 adet is araci

4 milyon m? plaj alani temizligi

13.586 ton hal temizliginden
toplanan atik

4.505 ton toplanan atik

58.073 ton toplanan ambalaj atigi

DENIZ ATIKLARI YONETIMI

10.497 geminden 263.080 m?® toplanan
atik miktari

HAFRIYAT ATIK YONETIMI

38 bin m? ekonomiye geri kazanilan
petrol ve petrol tdrevli atik

36.205.328 ton ybnetilen
hafriyat atigi

11 adet tekne
3 adet ¢evre denetim teknesi

6.995 m?
deniz yuzeyinden toplanan atik

38.831 m® dipten toplanan dip tarama
gamuru



Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

ISTAGC HAKKINDA

ISTAC olarak, 1994 yilinda, istanbul'da ve gevresinde yasayan insanlarin Misyonumuz

saghgini ve gevresel refahlarini korumak ve gelistirmek icin atik ydnetimi Gelecek nesillere yagsanabilir sehirler miras birakmak.
ve cevre hizmetlerini etkin bir gekilde strdirmek amaciyla kurulduk.
Bugun, Tarkiye'nin dnde gelen gevre ve atik yénetimi girketlerinden biri
olarak, atiklarin dtuzenli depolamasindan geri dénusiim ve kompost Vizyonumuz
Uretimine, cevre temizliginden endustriyel atik yénetimine kadar genisg
bir yelpazede hizmet sunuyoruz.

Suardurulebilir ekonomi, sifir atik Greten sehirler ve karbon ayak izini en
aza indirmek icin ulusal ve uluslararasi alanda ¢evresel dénusime

o6ncultk eden lider kuruluslar arasinda yer almak.
sardurdlebilirlik yaklagimi, tim faaliyetlerimizin merkezinde bulunuyor.

Atiklari gevreye zarar vermeden bertaraf etmek, enerji Gretiminden geri

doénugtme kadar surekli olarak gevresel etkileri en aza indirmek icin

inovasyon ve teknolojiyi kullaniyoruz. Gelecek nesillere daha temiz ve

saglikh bir cevre birakmak ve toplumsal sorumlulugumuzu yerine Degerlerimiz
getirmek icin var gacimuzle ¢calisgmaya devam ediyoruz.

Sorumliuluk
Isimize ve gcevremize karsi kendimizi sorumlu hisseder isimizin
geregdini yerini getirmek icin en yuksek cabayi ortaya koyariz.

5 : - ' Adalet
-k Degerlendirme ve kararlarimizda daima hakki gézetir ve yerine
getirilmesine 6zen gésteririz

Durdastluk

Isimizle ilgili eylemlerde ve aldigimiz kararlarda seffaflig
gozeterek tum paydaslarimizia iligkilerimizi dtrtstlak
temelinde ydnetiriz.

Emniyet
Isimizde, emniyeti degismez 6nceligimiz olarak gorardz.

12 2022 iSTAG Surdardlebilirlik Raporu




Giris Kurumsal Profil

28 Arahik 1994
ISTAG kuruldu Odayeri ve
Komiirciioda

Diizenli Depolama
Sahasi

Tibbi Atik Toplama
ve Yakma Tesisi
Yenibosna ve
Aydinh Atik

Ha e Aktarma Merkezi

Halkali ve
Hekimbas: Atik
Aktarma Merkezi

1996

Kemerburgaz
Kompost ve Geri
Kazamm Tesisi
Hasdal Enerji
Uretim Tesisi

Ana Arter
Mekanik
Temizlik
Hizmetleri

Kiiciikbakkalkoy Atik
Aktarma Merkezi
istanbul \
Strateji Plam
Hafriyat ve
Ambalaj

Atiklan ‘._ 2005

Yonetimi \

Strateji ve Yonetigim Cevresel Performans

Gemilerden atik
alimi
Haydarpasa atik
Kabul tesisi

Kiyi plaj ve deniz
yuzeyi temizligi

iSTAC Gevre
Laboratuvari

Silivri Kati Atik
Aktarma Merkezi

ATY Graniil Uretimi -
Odayeri ve
Komiirciioda Gap
Gazindan Enerji
Uretim Tesisi

insaat ve Yikinti )
Endiistriyel Atik

Atiklan Geri y ik
Kazanim Yonetimi
Cevre Kontrol AB Destekli
Merkezi Yapim Projeleni

Ulusiararasi
Miisavirlik
Projeleri

Atik Yakma
Tesisi Fizibilite
Calismalan
Mevsimhi Cigek
Uretim Seras:

Tibbi Atik
Sterilizasyon Tesisi

13

Sosyal Performans Ekler

Aktarma istasyonlan
Yonetimi

Seymen Diizenli
Depolama Sahas

Endiistriyel Atik On islem
Tesisi (5/S, Ellegieme)

2016

TR Ulusal Atik
Yonetimi ve

2017

Eylem Plam
Hal Temizligi
Atiktan Turetilmis
Yakit Tesisi
Dezenfektan
Uretimi
Seymen Gop

Gazindan Enerji
Uretim Tesisi

Halig Dip Gamuru Kadin Elle Siipiirme

Tarama ve Ekibinin
Susuzlagtirma olugturulmasi
Tesisi Adalar Kent
Temizlik Biriminin

Kurulmasi

Basaksehir ve Biyometanizasyon
Tesisi

Hasdal Kati Atik
Aktarma Merkezi
Odayeri Sera Agihisi
Seymen Gop Sizint:
Suyu Aritma Tesisi

Atik Yakma ve
Enerji Uretim Tesisi
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Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

SERMAYE VE
ORTAKLIK YAPIMIZ ve 444 7OTN
TOPLAM GELIR . FINANSAL. . GALISAN SAYISI
SHilyar BN GOSTERGELERIMIZ 2,468 kigi

KAR
@
1 Milyar 100 Milyon TL & 2 istac RADINGALIGAN SANISI
dize | : 181 kisi
SERMAYE TUTARI : A

128 Milyon TL Kadin galigan orani

%15

Yonetim Kurulundaki kadin
caligsan orani

AR&GE GIDERI ’
990,792 Bin TL

2020 2021 | 2022

915.054.806 TL
& %96,98 - iISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESi

.

61,69 -i UDURLUGU
.;&5; %1,69 - IETT GENELMUDURLUGU l %42
@ %1,30 - METROISTANBUL VE SAN.TIC.AS. Kadin Calisan
: %0,02 - ISTANBUL AGAG VE PEYZAJ EGITIM _ o
337.611.995TL % HiZM.VEHAY.BAH. ISL.SAN. TIC.AS. 795,8
Erkek Calisan

tarALy %0,01 - ISFALT iISTANBUL ASFALT FABRIKALARI

135.720.032 TL SAN.VETIC.AS.

ORTAKLIK YAPIMIZDA IMTIYAZLI PAYLARA SAHIP ORTAKLAR BULUNMAMAKTADIR.

Yillara gére net kar
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STRATEJi VE
YONETISIM
ISTAC'da Kurumsal ve Surdurulebilirlik
Yonetisimi

Onceliklendirme Analizi
ISTAC'In SUrdurulebilirlik Hedefleri

2022 Basarilarimiz

Sirket Politika, Belge ve Sertifikalar

Kurumsal Uyelikler, Desteklenen
Girigimler, Bagiglar

Ar-Ge, inovasyon, Dijital DonUsum ve
Yatirimlar

Paydas lligkileri

Is Etigi ve Seffaflik




Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yénetigim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler
2]l adet
oénceliklendirilen konu
-
Yy
®
o
33 adet belirlenmisg Surdirdlebilirlik kapsaminda
strdurulebilirlik hedefi 17 adet AR-GE projesi
- -
g gt
\ 0, 0,
- -

4 yayinlanmis sirket politikasi
7 adet yénetim sistemi belgesi

3 kategoride degerlendirilen
paydas yonetimi

a-.\

’
9,
-

-
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Giris Kurumsal Profil Strc}teji ve Y('jnetigim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler
ISTAC'TA
KURUMSAL VE SURDURULEBILIRLIK
YONETISIMI
Etik
istanbul Cevre Yénetimi San ve Tic AS (iISTAC A.S) olarak, isimizi etik ve gettaf - i ) -
seffaf bir sekilde yuratmek bizim icin cok 6nemli. Her zaman seffaf ve Hesap Verebilir Yaklagim Yonetimde Esitlik

hesap verebilir bir yaklagim benimsiyoruz.

Faaliyetlerimizi, seffaf ve hesap verebilir bir yaklagimla gerceklestiriyor;
surddrulebilirlik cahsmalarimizi ve finansal durumumuzu duzenli olarak
paylasarak, paydaslarimiza agik bir iletisim saglyoruz. i¢ etik kurallar
ve uyum politikalari, is yapis bigimimizi sekillendirirken darustlidk,
adalet ve yasalara saygi da énceliklerimiz arasinda.

Yoénetim kurulumuz; Yonetim Kurulu Baskanlari dahil olmak tzere
toplam 27 Gyeden olugmaktadir. 27 tyenin 4'G kadin olup, %15°lik bir
orana sahiptir. Sirket Ust yonetiminde ise 26 yoneticinin 4 U kadin olup,
yine %15'lik bir orana sahiptir.

iklim Degisikligi ve Surdurulebilirlik galigmalarimiz, Enerji Yonetimi Genel
Mudar Yardimeihgi bunyesinde bulunan Enerji Koordinasyon Muduarlagu
tarafindan koordine ediliyor. Surdartlebilirlik ve iklim degisikligi
konularinda, Ust yonetimle is birligi icinde ¢aligiyoruz.

Bu kapsamdaki ilerlemelerimiz Genel Mudur Yardimcisi tarafindan
yénetimimize raporlaniyor. Bu sayede, tum faaliyetler ve ilgili raporlar
Genel Mudur onayinin ardindan hayata gegirilip kamuya sunuluyor.

17

Is Birligi

Yasalara Saygi
DardGstlak
Adalet
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Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

Oorganizasyon $Semasi

Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yénetigim

Yonetim Kurulu

Genel Madur

~

[ig Denetim Mudura (Strateji,PIcmlamc: ve ]

LPerformcms Madard
>,

Pazarlama Mudurd Hukuk MUgaviri

i i 3
E(urumscl lletisim ve
>,

Ozel Kalem

. @me
o

insan Kaynaklari Deniz Hizmetleri Enerji Tesisleri
Madard | Endustriyel Atik i Middrd Koordinasyon Mudurt
[ " Mudari
Mali isler Atik Bertaraf Atik isletme _Enerji Tesisleri
i Madard [T Madara MUdara — isletme Muduru
Satin Alma Kent Temizlik | Proje ve ig Geligtirme
T} Mudara [ Mudrd Mudrd
Kalite Sistemleri | Hafriyat Atiklar
[ Madara Muaduard
| Bilgi Teknolojileri
Mudura
| Destek Hizmetleri
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Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yénetigim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

Surdurilebilirlik Anlayigsimiz

ISTAC olarak, sardurulebilirlik degerlerini kurumsal kimligimizin temelinde bulunduruyoruz. Sirket olarak, iklim
degisikligiyle mucadele, kaynaklarin verimli kullanimi, atik enerjisi Gretimi ve déngusel ekonomi ilkelerine baglilik
konusunda kararliyiz. iklim degisikligiyle micadelede gevre dostu teknolojilere yatirim yaparak ve enerji verimliligini
arttirarak katki saglarken, kaynaklarin verimli kullanimini éncelikli hale getiriyoruz.

Atiklarn enerjiye donusturerek cevremize fayda saglamanin yani sira, proses sonucu olugan atiklari da déngusel ekonomi
ilkelerine uygun bir sekilde degerlendirmeye buylk 6nem veriyoruz.

Bu yaklasimla, strduralebilirlik prensiplerini is yapis bicimimize entegre ederek, gelecek kusaklara daha yasanabilir bir
cevre birakmayi hedefliyoruz.




Str(}teji ve Y('jnetigim Cevresel Performans

Sosyal Performans Ekler

Giris Kurumsal Profil

ONCELIKLENDIRME ANALIzi

ISTAC olarak surdurdlebilirlik yolculugumuzu taglandirarak
raporlama yaptigimiz bu ilk yilimizda, strdarulebilirlik
konularina odaklanmayi ve bu konulara yonelik strateji ve
politikalar gelistirmeyi kurumsal sturdurtlebilirlik
yolculugumuzun en énemli gostergelerinden biri olarak
gb6rayoruz.

Stratejik degere sahip ve éncelikle toplum ve cevre dahil
olmak Uzere butun deger zincirimiz genelinde etki yaratan
konulari belirleme hedefiyle yola ciktik. Konu belirlemede
cesitli kaynaklardan da yararlanarak uzun bir konu listesi
belirlemeye ¢alistik. Bu noktada bize isik tutan basta GRI
standardi olmak Gzere, Birlegmig Milletler Kalkinma Amaglari

Onceliklendirme

Onceliklendirme Analizi Soru Listesi

Is Saghg ve Gavenligi

Toplum Saghg: ve Gavenligi
Mevzuata Uyum

Calisan Geligsimi ve Egitimi
Calisan Refahi ve Adil istihdam
Calisanlara Terfi Firsatlari Sunmak
Bireysel Cesitlilik ve Kapsayicilik

Yolsuzlukla Mlicadele

is Etigi

ve Dunya Ekonomik Formu Kiresel Riskler Raporu oldu. Ayrica Analizi Ar-Ge Calismalart
cesitli sektér uygulamalar, kuresel iyi uygulama érnekleri bu L
konuda yararlandigimiz diger kaynaklardandir. . g

Surdurulebilirlik Calisma Grubu ile gergeklestirdigimiz egitim
ve toplantilarin ardindan gesitli konu baslklari belirleyerek
bu konu basliklarini Gst yédnetime sunduk. Konu basliklar
yoénetimin degerlendirmesi sonucunda 21 temel baslik haline
getirildi.

Secilen konu basliklarini 31U sekilde kategorilendirilerek i¢ ve
dis paydaslarimizia paylasgtik ve her bir kategoriyi 6nem
derecesine gore siralamalarini istedik.

20

Paydaslarla isbirligi

Karbon Ayak izinin Azaltiimasi
Yenilenebilir Enerjinin Benimsenmesi
Foril Yakitsiz Filo Olugturulmasi

Iklim Degisikligine Uyum

Enerjinin Verimli Kullaniimasi

Su Kullaniminda Tasarruf Tedbirleri
Veri ve Siber Glvenlik

Dijitallesme

itibar Yénetimi
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Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

Strateji ve Yonetisim

Kurumsal Profil

ONCELIKLENDIRME ANALIzi

Paydas analizi ve masaustu ¢alismalar yoluyla toplanan tim girdileri, gincellenen GRI 2021 standartlarina uygun olarak kullandik ve
onceliklendirme matrisimizi olusturduk. Toplamda, 21 konudan 7 tanesi “yuksek éncelikli” konu kategorisine girerken 12 tanesi “orta” ve geri

kalan! “dusuk éncelikli konular” éncelik kategorisine girdi.

g

Paydas Oncel

[is Saghg ve Giivenligi] \\ Benimsenmesi] =

| [Calisan Refahi ve Adil \ [Galisanlara Terfi Firsatlan
\ Istihdam] \ [itibar Yonetimi ] Sunmak]

\ . v y [Mevzuata Uyum]
\ \ [Déngusel Ekonomi
1 \ Konusunda Paydaslaria

\ \ Isbirligi]
L ]

\ da A p \ [Bireysel Gesitlilik ve
\ Orta Oncelikly, \ Kapasecili)

"\ Ortak Payda [iﬁi(n Degisikligine Uyum ] *
\ \_  [FoSil Yakitsiz Filo]

\ \\ . Viiksek Onceliklj

o \
BUﬁU/{ Oncelikler \ [Yolsuzlukla  Karbon Ayak izinin \\ Ortak P&J/d&

\ Miicadele] Azaltiimasi] N
\ © ® _ N
\ [Enerjinin Verimliligi] \\
[Su Kullanimind® Tasarruf = Diiitall \mQ]
Tedbirlen}\ [Ar-Ge Calismalari] ,[ L ~

e o olYenilenebilir Enerjinin ~

e '\ lis Etigi] ~

[Atiklarin Kazanimi ve\\ ) [Calisan Gelisimi ve Egitimi] ~o

e 5
Sabgumb] e [Toplum Saghgi ve Givenligi]
-
S

~
[Veri ve Siber GUvenlk] >~ _

H
® —
—

ISTAG Onceligi
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Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yénetigim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

ONCELIKLENDIRME ANALIZI

YUKSEK ONCELIKLi KONULAR

-Mevzuata Uyum (3)

-Déngusel Ekonomi Konusunda Paydaslarla
isbirligi (12)

-Caliganlara Terfi Firsatlari Sunmak (6)

“Yﬁ KSE K ) -Bireysel Cesitlilik ve Kapsayicilik (7)
ONCELIKLI «Fosil Yakitsiz Filo Olugturulmasi (15)

«iklim Degisikligine Uyum (16)
«itibar Yonetimi (21)

ORTA ONCELIKLI KONULAR

Toplum Saghgi ve Guvenligi (2)
-Caligan Geligimi ve Egitimi (4)
«Calisan Refahi ve Adil istihdam (5)
-Dijitallesme (20)

«Yolsuzlukla Mucadele (8)

-is Etigi (9)

-Ar-Ge (10)

-Enerjinin Verimli Kullaniimasi (17)
Karbon Ayakizinin Azaltimasi (13)
-Yenilenebilir Enerjinin Benimsenmesi (14)
«Is Saghg: ve Guvenligi (1)

DUSUK ONCELIKLIi KONULAR

*Su Kullaniminda Tasarruf Tedbirleri (18)
«Atiklarin Geri Kazanimi ve Geri Déntstimua (11)
«Veri ve Siber Guvenlik (19)
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Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yénetigim

ISTAG’IN SURDURULEBILIRLIK HEDEFLERI

Sirketimizin 2020-2024 yillari igin hazirladigimiz 5 yillik Stratejik Planinda vizyon ve misyon dogrultusunda 4 stratejik amag belirledik.

Sirket hedeflerimizi belirlerken istanbul blyaksehir Belediyesi ile ortak belirlenen amag ve eylemler yol haritamizi olusturmaktadir. iBB iklim
Degisikligi Eylem Plani ISTAG AS i¢in 6nemli bir yol haritasi ve strateji dokimanidir. S6z konusu ¢alismada ISTAG AS icin belirlenen azaltim
eylemleri asagidaki tabloda 6zetlenmistir.

Depolamaya Giden Atik Operasyonel Verimliligi
Miktarini Azaltmak Arttirmak

e Operasyonel verimliligi artirici projelerle
operasyonel gider butcesinden yillik bazda
% 5 tasarruf etmek

e 5 yilicinde depolama sahasina
goénderilen atik miktarinin
toplam atik miktarina oranini
%53 ‘e indirmek.

Temiz ve Yasanabilir Bir Cevre icin
Hizmet Kalitesini Kesintisiz

Hizmet Cesitlemesine Giderek
Finansal Donguyu

Guclendirmek Surdurmek

¢ Uygulamaya alinacak yeni ¢ Duzenli depolama faaliyetlerinde kullanilan
projeler ile dis kaynak gelir is makinelerindeki akaryakit sarfiyatinin
payini %50' ye ¢ikarmak yillik bazda %2 oraninda azaltmak

e 2024 yihna kadar Endustriyel e Atik tagima rotalarini optimize ederek yillik
atik faaliyetlerinden elde edilen bazda %16 oraninda emisyon azaltimi
geliri %75 arttirmak saglamak

e 2024 yilina kadar her yil aktif e Kamu hizmeti veren bir belediye istiraki
musteri sayisini %10 arttirmak olarak hizmet surekliligini saglayacak alt

yaply! kurmak

e |Il. Sinif dizenli depolama sahasinin atik
kabul ve bertaraf iglemlerimi kesintisiz
surddrmek
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Girig Kurumsal Profil Strateji ve Yénetigim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

Stratejik Hedefler

0 @

GIDA VE BAHGE
ATIKLARININ GERi
DONUSUMU

DAHA FAZLA GOP GAZININ
YAKALANMASI

ATIKLARIN DUZENLI
DEPOLAMA
SAHALARINDAN
UZAKLASTIRILMASI

Gidalarin iglenmesi, Kati atik depolama Cevresel etkileri ve Atilan malzemelerin geri Bolge olgeginde yeni
kullanimi, depolanmasi, sahasindan ¢op gazinin toplam sera gazi kazanim ve yeni drunlere temiz enerji gelistirme
satigl, yakalanarak emisyonlarini doénustm (isitma/sogutmal/gug) -
hazirlanmasi, pigiriimesi elektrik, 1sitma veya azaltmak icin atik ile kati atik depolama mikro sebeke (PV, hidrojen
ve servis strecinde ulasim yakiti olarak toplama operasyonlarinin sahalarindan yakit hiicresi, diger)
herhangi bir gida kullanimi ile atmosfere (atik araglarinin rotalari, uzaklastinimasi .
maddesinin direkt atik
atiimasini azaltmak veya metan salimini 6nlemek toplama saatleri)
tamamen énlemek igin optimizasyonu

programlarin gelistiriimesi

Stratejik amaclarimiz ve belirledigimizi stratejik hedefler dogrultusunda kurumsal hedeflerimizi belirleyerek 6 aylik
periyotlarda gergeklestirdigimiz izlemelerle mevcut durum degerlendirmesi yapiyor, gerekli revizyonlarla
amaglarimizdan sapmadan yolumuza devam ediyoruz.

Belirledigimiz kurumsal hedeflerimiz 2024 yili sonuna kadar her yil gerceklestirmeyi amag edindigimiz oranlar, sayilar
Gzerinden belirlenmistir. Belirlenen gésterge parametrelerine gére yil igerisinde degisen sikliklarda hedefimizin

durumunu goézden gegiriyor, hedefe ulagma yolunda nerede oldugumuzu belirleyerek ilave aksiyonlarla yil sonunda
hedefimize ulasiyoruz.
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Girig Kurumsal Profil Strateji ve Yénetigim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

Cevresel Hedefler

GOSTERGE 2020 2021 ONCELIKLIi KONU

o Toplam atik miktari iklim Degisikligine Uyum (16)
Cevre bilincinin artmasini foa ; : i : ;
saglayarak, geri kazanilabilir atik igerisindeki geri kazanilabilir 15 o 2075 o 23 Atiklarin Geri Kazanimi ve Geri
’ atik oranini yizde 15'nin ’ DénGsumi (11)

miktarlarini artirmak e
altina distrmemek

mmze'::'e'}l‘;f dhe”;?g'o ot iklim Degisikligine Uyum (16)
Geri kazanim oranini artirmak o ; - o 80 e 70 Atiklarin Geri Kazanimi ve Geri
ahsap sifir atik Gniteleri Déntsama (11)
olusturmak ¥
Genel muddrlik elektrik iklim Degisikligine Uyum (16)
Enerji tasarrufu saglamak tiketimini ylzde 1 oraninda = o 1 o 10 Enerjinin Verimli Kullanimasi (17)
azaltmak
En az1adet i e
Bakim-Onanm surecinde verimliligi makine/ekipman igin enerji = e 9 e . Ent:l-?rjiEi%ﬁﬁ:?ﬁﬁmqge(zv)
artirmak verimli proje uygulamasinin ]
yapiimasi
SAY sistemine uygun olarak geri 130 ton/gun kapasiteli

kazaniminin saglanmasi igin gevre Biyometanizasyon Tesisi'nin

ile uyumiu fiziksel, kimyasal, biyolojik igletmeye alinmasi iklim Degisikligine Uyum (16) 13, 10 e
veya termal teknolojilerin Atiklarin Geri Kazanimi ve Geri
kullaniimasi ve bu yéntemlerle 2035 3000 ton/gun kapasiteli Atik & o L o 10 Danuguma (11) @ CO

yilinda toplanan belediye atid Yakma ve Enerji Uretim
miktarinin agirikgca en az %60' geri Tesisi' nin isletmeye
kazaniimasi alinmasi

Endustriyel atik tagima araclarinin
gunlak glzergah planlarinin Kat edilen mesafeyi 70 0
optimize edilmesiyle, ton basina km/ton altinda saglamak
katedilen mesafeyi azaltmak

67 0 60 iklim Degisikligine Uyum (16)
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Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yénetigim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

Cevresel Hedefler

GOSTERGE

ONCELIKLi KONU

Geri dénusume génderilen atik

iklim Degisikligine Uyum (16)

Geri dor‘uugume goénderilen atik miktarini %1 Gzerinde _ 13 o 21,8 Atiklarin Cierl! K_qzcuunlm| ve Geri
miktarnin artirilmasi Dénagamia (1)
saglamak
Tesiste ylksek miktarda enerji

taketen ekipmanlarin enerji En az 1 adet Gnite/ekipman igin iklim Degisikligine Uyum (18)

yonunden verimli olarak enerji verimli proje 1 0 o 2 Enerjinin Verimli Kullaniimasi (17)
calismasini saglamak uygulamasinin yapimasi
Nihai bertarafa giden atigin iklim Degisikligine Uyum (16)
Depolamaya giden atik miktarini tesise gelen atik miktarina 25 4795 _ Atiklann Geri Kazanimi ve Geri
azaltmak olan oraninin %53 0 S o Dénastima ()
gegmemesi

Kilometre basina toplanan iklim Degisikligine Uyum (16)

Kaynaklan verimli kullanmak tibbi atik miktarini 1 kg,"km = 10,5 0 10,6 Enerjinin Verimli Kullaniimasi (17)
ustiinde tutmak (Asya Yakasi)
Kilometre basgina toplanan i st

: : iklim Degisikligine Uyum (16)

Kaynaklarn verimli kullanmak o pek i s kg/em = 19,75 o 18 Enerjinin Verimli Kullaniimasi (17)
ustiinde tutmak (Avrupa
Yakast)
AtaiBepoldifct Tesisinde oitaldin Aér::gzrc‘lnlﬁlf;jrelj ?fo?.:: '{';‘I(‘;?:L Mevzuata Uyum (3)
gond. atik miktarinin, tesise gelen Y Vg 100 100 o 100 Y

atik mik. oranini artirmak

yarattlmesi

26
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Strateji ve Yonetisim

Giris Kurumsal Profil

Sosyal Hedefler

GOSTERGE 2021 2022 ONCELIKLIi KONU

sifir is kazasi icin sirket geneli
caligmalar yapiimasi

Vatandas memnuniyetini
artirmak

Musteri memnuniyet oranini
artirmak

is-hizmet verimliligini artirmak

Mdasteri memnuniyetini artirmak

Deniz araglarindan marpol 73/78
kapsamindaki atiklarin
toplanmasi hizmetini daha fazla
gemiye ve acenteye sunmak

Personel bagl egitim miktarin
artirmak

Kaza Agirlik Oranini Yizde
0,4 Altinda Tutmak

Sikayetlere Zamaninda Yanit
Verme Slrelerine Uyum
Oranini ytzde 95'in Gzerinde
tutmak

Masteri memnuniyet oranini
yuzde 76 oraninda arttirmak

EGitim Memnuniyet Oranini
yuzde 85'in Gzerinde tutmak

iBB Beyaz Masadan gelen
sikayetleri stiresinde
yanitlama oranini %90
Uzerinde tutmak

Musteri memnuniyet oranini
%90 Gzerinde tutmak

Personel basi egitim
miktarini ytzde 37 oraninda
arttirmak

36

99

847

94

27

30

95

89

98

7,75

29,3

100

94,3

90

99

89,7

76

is saghg ve Guvenligi (1)

itibar Yonetimi (21)

itibar Yonetimi (21)

itibar Yonetimi (21)

Calisan Gelisimi ve Egitimi

(4)

itibar Yonetimi (21)

IE m"":'rlll

sl nmes

itibar Yonetimi (21)

Y,

Calisan Geligimi ve Egitimi
(4)
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Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yénetigim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

Finansal Hedefler

GOSTERGE 2020 2021 2022 ONCELIKLI KONU

Atik ydnetiminde cesitliligi

e

&

Hizmet cesitlemesine giderek Dongusel Ekonomi Konusunda

: o ; artirmak igin en az 1 tesis - ()] . ()] - ek
finansal dénguyt guglendirmek yatrimi yapmak Paydaslarla isbirligi (12)
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Strateji ve Yonetisim

SIRKET POLITIKA, BELGE VE SERTIFIKALAR

POLITIKALAR

Entegre Yonetim Politikasi

Enerji Yonetim Politikasi

Laboratuvar Kalite Politikasi

Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi

29

SERTIFIKALAR

ISO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi

ISO 17025:2017 Laboratuvar Akreditasyonu

o ISO 50001:2018 Enerji Yonetim Sistemi

ISO 14064-1:2018 Karbon Ayak iz

e ISO 14046:2014 Su Ayak izi Belgesi

1

o 1ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi
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Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim arformon Ekler

KURUMSAL UYELIKLER, e
DESTEKLENEN GiRiSIMLER, BAGISLAR X N

Bagislarimiz:

Sevgi ve sayglyla andigimiz Genel Madurimuaz Mustafa CANLI'nin adina, 2022 yilinda Milli Egitim Bakanli§ina 54.276.181,69 Turk Lirasi tutarinda, egitim ve
6gretim alaninda 6zveriyle sunulan bir bagis gergeklestirdik.

Kurumsal Uyelikler:

Sirketimiz, Fortune 500 listesinde yer alarak uluslararasi arenada taninmig bir kurulug olmanin yani sira faaliyetlerini agsagida belirtilen kurumlarla da is
birligi icerisinde gergeklestirmektedir;

Uye oldugumuz kurum ve kuruluslar:
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Strateji ve Yonetisim

Gir i-_.:_ Kurumesal Profil resel Performans Sosyal Performans Ekler

AR-GE, INOVASYON, DIJITAL DONUSUM ve YATIRIMLAR

Sardardlebilirlik yaklagimimizi arastirma kabiliyetimiz ve teknolojinin gicu ile
birlestirerek inovasyon calismalarimizi yayginlastiriyoruz.

Déngusel ekonomi modelinin benimsenmesi ile beraber “kullan at ekonomisi” hizla
yerini “israfin asgariye indirildigi, kullaniimayan materyallerin kaynaga cevrildigi,
bertarafin yok denecek dluzeyde azaltilarak geri déntgim oranlari ve kalitesinin
yukseldigi” bir modele birakmaktadir.

Tam paydaslarimizia birlikte bu dénistimu basariyla gerceklestirme konusunda
ISTAC olarak Uzerimize dugen sorumlulukiarin farkindayz.

Degisen ekonomi modeli, degisen ihtiyaclar ve degisen davraniglari géz énuinde
bulundurarak atik yénetimi konusunda maksimum geri donasamu saglamak,
toplanan atiklarin piyasaya yeniden kazandiriimasi, tesislerimizdeki geri déntsum
oranlarini yukseltmek ve enerji Gretim kapasitemizi arttiracak yeni teknolojiler Gzerine
calisiyor, paydaslarimiza ve gezegenimize daha etkin ve sardurulebilir goztmler
Uretiyoruz.

imizin yatinm ve AR-GE politikasinin temel prensipleri, gevre problemlerini

Ul bir agidan incelemek, sektérle ilgili yenilikleri ve geligmeleri yakindan takip
etimizin faaliyet alanlarindaki problemlere yénelik projeler Gretmek,

| ekonomi gcergcevesinde atiklardan ekonomik katki saglamayi amacglayan

I Uretmektir.
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Giris urums

PROJE ADI

Agro-Ekolojik Kompost Uretimi
Projesi

Cop Sizinti Suyu Aritma
Tesislerinde Isi Geri Kazanim
Projesi

Enerjilendirilmig Oksijen
Molekiilii ile Sizinti Suyu Aritimi
Pilot Calismasi

Gop Sizinti Suyu Aritma
Tesislerinde Koplik Giderimi

Hali¢ Dip Gamuru Tarama ve
Susuzlastirma Tesisi AR-GE
Faaliyetleri

al Profil

Biyometanizasyon tesisinde
olusan kati fermente Grandn
degerlendirilmesi

Kémurcloda Cop Sizinti Suyu
Arntma Tesisi'nde yer alan
blowerlarin olusturmus oldugu
havalandirma hattindaki isinin
geri kazandiriimasi

Mevcut ¢cop sizinti suyu aritma
tesislerimize alternatif olmasi
amactyla, SKKY (Su Kirliligi Kontrol
Yénetmeligi) Tablo 20.6 desarj
degerlerini saglayarak daha
dasuk igletme maliyetlerinde
aritilabilecek farkl prosesler
degerlendiriimektedir.

Kimyasal yontemlerle ¢dzilen
kopuk problemi icin daha gevreci
ve uygun maliyetli alternatif
yontem arastirmasi

Hali¢ zemininde toplanan
camurun iletildigi susuzlastirma
tesisindeki sorunlarin tespiti ve
iyilestirme &nerileri

Strateji ve Yénetigim rmans

KATKISI

Dongusel Ekonomi Faaliyetleri
surdurdlebilir kullanim

Enerji verimliligi

Atiksu yonetimi
Maliyet azaltimi

Atiksu Yonetimi

Maliyet Azaltimi

Atik Yonetimi

33

AR-GE, INOVASYON, DIJITALDONUSUM ve YATIRIMLAR

Kompost Uretimi gergeklesmistir.
Kullanimi sonucu gimlenme
goralmustdr,

Fizibilite galigmalar olumsuz
sonuglanmisgtir,

Alternatif yontemlerin entegre
edilmesi galismasi yapilarak,
ticari dlgcekte tesis fizibiliteleri
hazirlanacaktir.

Fizibilite caligmasi yapilmis olup

yatinm igin uygun bulunmamustir.

iyilestirme galismalar ve teknik
destek devam etmektedir.
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Girig urumsal Profil Strateji ve Yénetigim rmant Ekler

AR-GE, INOVASYON, DIJITALDONUSUM ve YATIRIMLAR

PROJE ADI

Kémiirclioda Atik Bertaraf
Sahasi Lagiinlerinde Olusan
Bakteri Salyasi Problemlerinin
Aragtiriimasi

Mutualist WC Projesi

Bitkisel Atik Yag Projesi

Kemerburgaz Atik Yakma ve
Enerji Uretim Tesisinin Yanma
Veriminin Taban ve Ugucu Kiil
Karakterizasyonu Uzerindeki
Etkilerinin Arastiriimasi

05.07.2022 tarihinde gérulen
bakteri salyasi probleminin
nedeni, etkileri ve ¢ézum
yollarinin arastiriimasi

Lavabolarda olugan ve kirlilik
degeri disutk el yikama sularinin
(gri su) artilarak tuvaletlerde
sifonlama suyu olarak kullanimi
ile su taketiminin azaltimasi,
maliyet tasarrufu ve dogal
kaynaklarnn korunmasi

Bitkisel atik yaglarin uygun bir
sistemle toplanarak gevreye
zararlarinin engellenmesi ve

sanal market firmalar ile yeni bir

atik yonetim modeli
olusturmaktir

Olusan kullerin kapsaml
karakterizasyonu yapilarak
kimyasal icerikleri
arastirimaktadir. Kil yapisinda
ekonomik degeri olan element
ve/veya bilesenlerin tespit
edilerek yakma verilerinin
incelenmesi ile yanma veriminin
degerlendirilmesi

KATKISI

Atik Yonetimi

Su Tasarrufu
Dongusel Ekonomi Faaliyetleri
sardurdlebilir Kullanim

Atik Yonetimi

Déngusel Ekonomi
Sdardurdlebilir Kullanim
Enerji Verimliligi

34

istanbul Teknik Universitesi ile
ortak ¢galigmalar devam
etmektedir.

Calismanin deneme ve gozlem
sureci devam etmektedir.

Projenin hayata gegirilmesine
olanak saglayacak mevzuatin
yayinlanmasi beklenmektedir.

Yaz dénemi kil karakterizasyon
calismalar tamamlanmis olup,
kis dénemi karakterizasyon

caligmalari devam etmektedir.
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Giris urums

al Profil

Strateji ve Yonetisim

AR-GE, INOVASYON, DIJITALDONUSUM ve YATIRIMLAR

PROJE ADI

KATKISI

CLEVERY Cok Ortakli Avrupa
Birligi Projesi

Pop-Machina Gok Ortakh
Avrupa Birligi Projesi

PEACOC Gok Ortakh Avrupa
Birligi Projesi

ingaat ve yikinti atiklarindan
materyal geri kazanimi ve bu
materyaller igin pazar
olusturulmasi

Dongusel ekonominin
desteklenmesi amaciyla atik
yonetimi, geri kazanim
uygulamalari ve yenilenebilir
enerji konulari ile ilgili bélge
halkinin en yeni atik yénetim
teknolojilerini kullanmasi; geri
donustardlebilir, katma degeri
ylUksek yeni Grlnlerin ortaya
clkmasi ve sosyo-ekonomik
gelisiminin saglanmasi, projenin
ana hedeflerindendir.

Proje; platin, paladyum, altin ve
gumus gibi degerli metallerin
atiklardan geri kazaniimasi
amaclanmaktadir.

Déngusel Ekonomi
Sarddrulebilir kullamm

D6éngusel Ekonomi
Surdarlebilir kullamm
Atik Yonetimi

Déngulsel Ekonomi
Surddrdlebilir Kullanim
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AB projesi olup; AB Horizon 2020
Hibe Destek Programi déhilinde
proje fon kazanmamustir.

istanbul BuyUksehir Belediyesi,
ISTAC AS, Kog Universitesi ve
Planet Turkey ve 8 Ulkeden 23
farkl paydasla gesitli egitimler,
topluluk etkinlikleri ve ig birlikleri
ile dongusel tretim imkanlari
cesitlendiriimekte ve
yayginlastinimaktadir. 2022 yil
sonu itibariyla projenin 42.ayi
tamamlanmisgtir,

Avrupa Birligi Horizon 2020 Hibe
Destek Programi tarafindan fon
hakk kazanan proje; Fundacion
Tecnalia Research & Innovation
(ispanya) koordinatériaginde,
toplam 19 ortagin katiimiyla
gerceklestiriimektedir. Projenin
Turkiye ortaklari arasinda ISTAG
AS ve FORD Otomotiv
bulunmaktadir. Proje toplam
butgesi 11,2 milyon Euro olup,
sUresi 48 aydir. 2022 yili sonu
itibanyla projenin 20. ayi
tamamlanmigtir. Daha fazla bilgi
icin:peacoc-h2020.eu
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Giris Kurumsal Profil

PROJE ADI

Komircuoda Atik Yakma ve
Enerji Uretim Tesisi

Hasdal Atik Yakma ve Enerji
Uretim Tesisi

Kémircioda Cop Sizinti Suyu
Aritma Tesisi

Tibbi Atik Yakma Tesisi
iyilegtirme

Seymen Mekanik Biyolojik
Ayrigtirma Tesisi

Strateji ve Yénetigim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

istanbul  Anadolu  Yakasinda
olugan karnigik belediye atiklarinin
toplanarak yakilimasi ve eneriji
Uretilmesi

Hasdal Rehabilitasyon Alani
icerisinde yaklasik 121.987 m2 ‘lik
(12,2 ha) alanda karigik belediye
atiklannin bertarafi ve enerji geri
kazanimi saglamak

Co6p sizinti sularinin aritildigi
mevcut tesis kapasitesinin
yetersiz kalmasi nedeniyle,
kapasite artigi

Tibbi atik isleme kapasitesinin
arttinlmasi, elektrik geri kazanim
veriminin arttirimasi

Atik depolama kriterlerinin
saglanmasi, depolamaya giden
atik miktarinin azaltilimasi,
biyobozunur atiklarin geri
ddnusumu saglanarak enerji
eldesi

AR-GE, INOVASYON, DIJITALDONUSUM ve YATIRIMLAR

KATKISI

GED OLUMLU BELGESI alinmig olup,
gerekli diger izin galismalari =
yaratalmektedir.

Atik Yonetimi
Yenilenebilir enerji Gretimi

Mahalli gevre kurulu karan
alinmisg, GED strecleri =
baslatilacaktir.

Atik Yonetimi
Yenilenebilir enerji Gretimi

Atiksu Yonetimi ihale surecleri devam etmektedir. =

Mevcut durum raporu
hazirlanmustir. Stireg =
degerlendirilmektedir.

Atk Yonetimi
Enerji verimliligi

Atik Yonetimi
Yenilenebilir Enerji Uretimi -
Déngusel Ekonomi Faaliyeti
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Strateji ve Yonetisim

AR-GE, INOVASYON, DIJITALDONUSUM ve YATIRIMLAR

ISTAGC Mobil IK Uygulamasi: Personellerin izin
ve bordrolarini gérunttlemeleri igin Android
ve iOS Uzerinde ¢aligan bir ISTAC Mobil iK
uygulamasi geligtirilmistir.

RPA (Robotik Suregler) Projesi: icra nafaka
bilgilendirme ve istirahat raporlari otomatik
onaylama gibi alanlarda RPA ¢aligmalari
tamamlanmistir.

Arag Takip ve Mobil Kamera Sistemi:
Dijital déontstmun bir parcasi olarak, 317
araca ATS gArog Takip Sistemi) cihazlari

takilmigtir. Ayrica, 393 is aracina Mobil
Kamera Sistemi kurulumu yapilmis ve bu
araglarin faaliyetleri gevrim ici olarak
izlenebilecek bir merkez kurulmasi
calismasi yapimistir.

Arac Talep/Onay ve Ziyaretgi Girig-Cikig
Uygulamalari: Bu uygulamalarin
gelistirmeleri tamamlanmis ve kullanima
actlmigtir.

Personel Ozel Gun Bildirimleri: Personelin
dogum gunleri, kidem, yil dénumu, evlilik
gibi 6zel gunlerinde e-posta ve MMS
gonderilmesi icin SAP insan Kaynaklari
Modultunde gelistirme yapilmig ve canli
sistemde kullanima agilmistir.

Power Bl Raporlama: Power Bl raporlama
kapsaminda WR-Atik Raporlari, FIFinans
Raporlari, HR-IK Raporlari ve MM-Satin Alma
Raporlari canliya alinmistir.

Atik Veri Paylasimi: Atik verileri, IBB istanbul
Senin uygulamasinda paylasiimak Gzere
web servis yontemi ile paylasiimistir.

37

internet ve Haberlesme Hizmetleri: Genel
Mudurltk ve sahalarda kablosuz internet
icin IBB wi-fi agi yayinlanmig ve hizmete
acilmistir. Ayrica, EBYS Elektronik
Haberlesme Paketi 2.0 versiyona
yUkseltilmis ve guvenlik agig riski ortadan
kaldiriimigtir.

Cagri Merkezi: 444 ve 368'li numaralarin
yonlendirilmesi, yazilim sureci raporlama
calismasi tamamlanmis ve gagri merkezi
kurulmustur. LOG yénetimi ve SOC hizmeti

IBB Veri Merkezi Uzerinden alinmistir.

SAP HANA Database DOnugumu: Mevcut SAP
Modoulleri veri tabani, SAP'nin istedigi HANA
Database déntusumu igin sdrec kavramsal

analiz galigmalarina baglamistir
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Strateji ve Yénetigim

Sosyal Performans Ekler

Giris Kurumsal Profil Cevresel Performans

PAYDAS iLISKILERI

Paydaslarimizi, faaliyetlerimizden etkilenen veya etkileyen kisi,
kurulug ve topluluklar olarak tanimliyoruz. Sadece bu tanimdan yola
cikarak bile; deger Uretirken musterilerimiz, caliganlarimiz,
tedarikgilerimiz ve toplum da dahil olmak Gzere tum paydaslara
fayda saglamamiz gerektiginin bilincindeyiz.

Ortak deger Uretme cabasiyla ¢iktigimiz bu yolculukta kapsayicilik ve
cesitlilik prensipleriyle hareket ederek tim paydaslarimizin
beklentilerini en iyi sekilde analiz etmeye caligiyoruz. Bunu yaparken
de toplantilar, egitimler, anketler, etkinlik ve réportajlar gibi bir dizi
paydas katihm yéntemini kullaniyoruz.

Birincil Paydaslar
Vatandaglar

Misteriler

Tedarikgiler

Alt Yukleniciler

iBB istirakleri ve ilge belediyeleri 1

Ikincil Paydaglar
Sivil Toplum Kuruluslarn
Basin-Medya
Universiteler
Alt Yikleniciler
1 Bakanhklar

® 8 9 @ 9 0 O 9 9 9 9 O 0 & 9 I

i¢ Paydaslar
istanbul Blytliksehir Belediyesi

Yonetim Kurulu

Galisanlar

Paydas iletisimi

Birincil Paydaslar

lletisim Platformu: Misteri memnuniyet anketleri, tedarikgi ve isbirligi
toplantilari, web sitesi, basin bultenleri

lletisim Metodu: Telefon, ziyaret, e-posta, tedarikgi dederlendirme
anketleri, sosyal medya, organizasyonlar, beyaz masa

ilstigim Platformu: Etkinlikler, toplantilar, web sitesi
lletigim Metodu: Telefon, ziyaret, e-posta, sosyal medya, beyaz masa

i¢ Paydaslar

lletisim Metodu: Telefon, e-posta, toplanty, talimat, prosedir

Paydaslarla iletisim platformu ve metodunu belirlemeden énce
paydaslarimizi “birincil dig paydasglar”, “ikincil dis paydaslar” ve “i¢
paydaslar” olarak ayirtyoruz. Daha sonra her bir paydasimizi kendi Ust
grubu icerisinde “gcok 6nemli” ve “orta 6nem derecesinde” paydaslar
olarak gruplandiriyoruz.

Tam paydas gruplarimizla gesitli kanallar Gzerinden irtibat sagliyoruz.
ic paydaslarimizla iletisimimiz calisgan memnuniyet anketleri,
egitimler, sektér toplantilar vb. Gzerinden daha yogun
gergeklestirilirken, ikincil paydaslarimizia daha ¢ok web sitesi ve
etkinlikler Gzerinden iletisim kurmaktayiz. Vatandas ve musterilerimizin
de icinde yer aldigi birincil paydas grubuyla iletisimimiz dazenli olarak
yaptigimiz memnuniyet anketleri, tedarik¢i ve is birligi toplantilari
uzerinden gerceklesmektedir.
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Strateji ve Yonetisim

BUYUK ISTANBUL OTOGARI & ISTAC GERI
DONUSUM ATOLYESI ETKINLIGI

I)ﬁ‘J(;f SEL
iSLER
\TOLYESI
DiA & FUNGISTANBUL

ATIK URUNLERDEN ENSTRUMAN YAPIMI VE
KONSER ETKINLIGI

BOGAZIGi YONETIM A$ iLE BIRLIKTE
COCUKLAR iCiN DUZENLEDIGiMiz
GERI DONUSUM ATOLYESI ETKINLIGI
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Strateji ve Yonetisim

Paydaslarla is Birligi

UPCYCLE ISTANBUL ETKINLIGi

5 HAZIRAN CEVRE GUNU KAPSAMINDA
ISTANBUL AKVARYUM'DA
GERGEKLESTIRILEN
“INSANLIGIN ESERI" ADLI SERGISI

| pawizor

VAT VAR 2
HA ),

5 HAZIRAN CEVRE GUNU
KAPSAMINDA GERGEKLESEN DALIS
ETKINLIGI VE SERGI
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Ekler

Giris al Profil Strateji ve Yonetisim

Paydaslaria I§ Birligi

DONGUSEL iSLER
URETMEK VE GELISTIRMEK

iSTEYEN HERKESI

DONGUSEL GIRISIMCILER
BULUSMASI'NA BEKLIYORUZ!

POP-MACHINA PROJESI DONGUSEL iSLER
ATOLYEMIZ KAPSAMINDA
GERCEKLESTIRILEN X

DONGUSEL GIRISIMCILER BULUSMASI
Scﬂollkmd § &ﬂ( !C !'ﬂl D, Baril Gar :nﬂ u Balar

&k

Elif Boyner

06.10.2022

g v

Bufira Callk Cenk Soyak

ENSTITU iISTANBUL & ISMEK i$ BIRLIGI ILE
ISTAG GERi DONUSUM ATOLYEMIZ

|stuc @ J"TU |
,;w-‘

CESITLI SEKTOR VE UNIVERSITELERIN
TESISLERIMIZE GERCEKLETIRDIGI TEKNIK
GEZILER

-
aluuuy! e
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Paydaslarla is Birligi

Metro Istanbul’da @ ~' ’ -
Yaz Okulu - -

Sevgili ISTAC Allesi,

Bu yaz Metro Istanbul Yoz Qkulu'na verdidiniz dederli destediniz v

yozel is birliginiz icin tesekklr ederiz
Birlikte Doha Gigliylz

Orgor SOY

4 METRO
........ | ~* IsTanBuL

Atiklari Geri D6nUsUm
Noktalarina Biriktir ile
Atin, Cevre Puanlari ve

Kahve OdilU Kazanin!

*Tech-Istanbul Programi kapsaminda Birlktir.app ile gerceklestirdigimiz
s birligi cergevesinde, pilot bélgemiz Caddebostan Sahili'ne geri dénisi
malzemesinden Uretilen; cam, plastik veya metal atik kenteynerleri
yerlestiriyor, saha uygulamas (Proof of Concept-PoC) konsepti ile
yasam igin dénlstirmeye devam ediyoruz.

Strateji ve Yonetisim

METRO iSTANBUL YAZ OKULU ETKINLiGi

TECH-iSTANBUL PROGRAMI
KAPSAMINDA BIRIKTIR iLE
GERGEKLESTIRDIGIMIZ PILOT GALISMA
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Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Parformans

A
ISTAC AS olarak tigi konusundaki t

izi yaparken ¢
ini olugturu
si'nin

Her bir faaliyetimizd
jereken adimla
2gil, ayni zamx

sardurdlebilir bir gel
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GEVRESEL
PERFORMANS

Enerji YOnetimi

Karbon Yonetimi

Su Yonetimi

Atik YOnetimi




Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

CEVRESEL PERFORMANS

1.630.342 ton CO,e toplam sera gazi emisyonu
11,46 ton CO,e birim atik basina sera gazi emisyonu

'ol =
o)
-
. . Toplam kullanilan 652.281 m® kaynak suyu
4,5 milyon ton karbon kredisi Toplam kullanilan 1.192.442 m*® igme suyu
i -~
g g\
Mgl ‘..."
1.306 GWh elektrik Gretimi .h
6 Adet Atiktan Enerji Uretim Tesisi Cco,’. o
ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi u- Yénetilen 6.289.680 ton atik

Geri donustirilen 321.200 ton atik
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Girig Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

ENERJI YONETIMI

ISTAC AS olarak, enerji yonetimini istanbul'un atik bertaraf
streclerinin temel bir unsuru olarak kabul ediyoruz. Atiktan enerji
Uretim proseslerimiz, sadece atiklari bertaraf etmekle kalmayip, ayni
zamanda Ulkemizin temiz enerji ihtiyacina énemli bir katki sagliyor.

2022 yihnda tim enerji Uretim tesislerimizle yaklasik 1.306 GWh
elektrik Ureterek, 2 milyon istanbullunun enerji ihtiyacini atiktan
karsiladik.

Enerji verimliligi cahigmalarimizia da enerji kaynaklarini daha etkili bir
sekilde kullanmak i¢in projeler yurttayoruz.

Istanbul'un ve sirketimizin temel hedeflerinden biri, sera gazi
emisyonlarini azaltmaktir. Bu baglamda, elektrikli arag kullanimi
temel gundemlerimizden birini olusturuyor.

2022 yilinda Genel Mudurlik binamiz ve Atik Yakma Tesisimizde
kurulan elektrikli araglar igin sarj istasyonlari ile elektrikli araglarin
yayginlagmasina yénelik destegimizi gésteren adimlar attik.

Gelecek yil sirketimizin arag filosuna elektrikli araglarin eklenmesi ve
diger lokasyonlarimiza da elektrikli arag istasyonu kurulmasi igin
altyapi gcalismalarimiz devam ediyor.
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Girig Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

ENERJI YONETIMI

Co6p Gazindan Enerji Uretim(LFG) Tesisleri

LFG tesislerimiz ile ¢op gazini enerjiye dénustlrerek gevresel
surdurudlebilirlige ve atik yonetiminde verimlilige dnemli bir katki
sagliyoruz.

2022 yihinda depolama sahalarindan toplanan ¢ép gazi sayesinde;

* Kemerburgaz Odayeri Dizenli Depolama Sahasi'nda 188.802
MW,

¢ Sile Kdmiirclioda Dizenli Depolama Sahasi'nda 267.560 MW,

¢ Silivri Seymen Dizenli Depolama Sahasi'nda 241.614 MW elektrik
uretimi sagladik.

Odayeri LFG

.

Kémdarcuoda LFG Seymen LFG
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Girig Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

ENERJI YONETIMI

ISTAG AS Enerji Portfoyi

Biyometanizasyon Tesisleri

Atik Yakma ve Enerji Uretim Tesisi

Organik atiklardan metan gazi Ureterek sardurulebilir enerji kaynagi
dretimini ve atik yénetimi uygulamalarinin bir érnedini temsil eden
Biyometanizasyon Tesisimiz ile 2022'de 18.926 ton atigi isleyerek 1.067
MW elektrik Urettik.

Avrupa'nin en bayuk atik yakma ve enerji Gretim tesisi unvanini
tasiyan ve istanbul’'un atiginin %15'ini elektrik enerjisine dénusturen
Atik Yakma ve Enerji Uretim Tesisimiz ile 2022'de 1.227.556 ton atig:
yakarak 583.174 MWh elektrik Gretmis bulunuyoruz.

Sile Kbmurcuoda Duzenli Depolama Sahasi'ndaki Biyometanizasyon
Tesisimiz ile ise 285.069 ton atigi biyometanizasyon sureciyle bertaraf
ederek 23.898 MWh elektrik Gretimi sagladik.

Atik yakma tesisimizin ¢cevresel etkisini en aza indirgemeye ve
kaynaklari daha verimli bir sekilde kullanmaya yonelik strdaralebilir
bir strateji olusturma amaciyla proseste yanma sonucu olugan taban
kalta ve carufun ekonomiye geri kazandirilmasi i¢in arastirma
caligmalarimiza devam ediyoruz.
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Girig Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

ENERJI YONETIMI

ISO 50001 Enerji Yonetim Standardina Uyum

2022 Y“l" Enerji Uretiminin yani sira enerji verimliligi de énemli konularimiz
Toplam Enerji Uretim arasinda yer aliyor. Bir yandan tuketimlerimizi kontrol edebilmek igin
M-kt izleme agimizi genisgletirken diger yandan verimlilik arttirici projeler
[ ari gelistirerek kaynaklarimizin etkin kullanimi igin ¢aligiyoruz.

Enerji ydnetimi sistemlerinin kurulmasini, uygulanmasini ve surekli
olarak iyilestiriimesini destekleyen ISO 50001 standardi kapsaminda

s §'|e. enerji tasarrufu firsatlarini tanimlayarak olusturdugumuz
Biyometanizasyon ST o o oy i el .
23.898 MW surduralebilir enerji stratejisiyle enerji tiketimini dtzenli olarak
Seymen LFG izliyoruz. Bu sayede hem enerji maliyetlerini azaltmayi hem de
241.614 MW T cevresel etkiyi en aza indirmeyi hedefliyoruz.

N\

Evsel Atik Yakma
583.174 MW

(

Komurcuoda LFG

267.560 MW
OdayeriLFG Kemerburgaz
188.802 MW Biyometanizasyon

1.067 MW
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Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans

KARBON YONETIMI

ISTAC AS olarak 2015 yilindan itibaren ISO 14064 standardi
kilavuzlugunda karbon ayak izimizi hesaplayarak faaliyetlerimizden
kaynakli emisyonlarimizi izliyoruz. Bu sayede atmosfere saldigimiz
karbon dioksit ve diger sera gazlarinin azaltiimasi i¢in daha etkili
stratejiler gelistirebiliyoruz.

2021 yili itibariyle, hesaplamalarimizi yaparken dolayli
emisyonlarimizin kapsamini kategori 3, 4 ve 5 dahilinde genislettik ve
2022 yiinda da yuklenici tesislerimize ait faaliyetleri karbon ayak izi
hesaplamalarimiza ekleyerek daha kapsamli ve guvenilir sonuglar
elde etmeye basladik. Genigletilmis envanterimiz sayesinde
sirketimizin iklim degisikligine etkisini daha agik bir sekilde
degerlendiriyor ve dogrulama surecimizi daha seffaf ve gavenilir
olarak yaratayoruz.

Sirketimizin karbon emisyonlarini azaltma konusundaki kararhligini ve
istanbul BlyUksehir Belediyesi'nin karbon azaltma hedeflerine
katkilarimizi géstermek amaciyla, IPCC metodolojisine dayall
sonuc¢larimizi 3 yillik bir tablo ile paylasiyoruz.




Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

Emisyon Azaltimi ve Karbon Kredisi

ISTAC AS olarak, atiktan enerji Greten gesitli proseslerimizle 6nemli bir
finansal trtn olan karbon kredilerini elde ediyoruz. Bu krediler
sayesinde iklim degisikligi ile mUcadelede ¢evresel katki saglamanin
yani sira finansal gelir elde ederek surdurulebilirlik hedeflerini her
gecen gun daha ulasilabilir hale getiriyoruz.

Atik Yakma ve Enerji Uretim, Biyometanizasyon ve LFG tesislerimiz
sayesinde sagladigimiz sera gazi azaltimi sayesinde yilda yaklasik
1,5 milyon ton karbon kredisi elde ediyoruz.

2022 yilinda, istanbul Bayuksehir Belediyesi Atik Yakma ve Enerji

- Uretim Tesisi ile Biyometanizasyon Tesislerimiz sayesinde
gerceklestirilen karbon emisyon azaltimi sonucunda Gold Standard
karbon kredisi basvurularimizi yapmis bulunuyoruz.

Atik tagima faaliyetlerimizde Fosil Yakitsiz filo olugturulmasi ve Temiz
enerji kaynagi olarak Hidrojenin kullaniimasi hedeflenmis olup,
kullanima uygun faaliyet alanlarimiz ile ilgili arastirmalarimizi da
baslatmig bulunuyoruz.
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Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

SU YONETIMI

Su Ayak lzi, su kullaniminin etkilerini 6lgen ve izleyen bir metrik olarak strdutrdlebilirlik calismalarimizin énemli bir pargasidir. ISTAC AS olarak,
su kaynaklarinin korunmasi ve etkin kullanimi konularinda taahhatlerimizi yerine getirebilmek amaciyla 1ISO 14046:2014 standardi kapsaminda
Su Ayak izi izleme ve azaltma ¢aligmalarimizi yurttiyoruz. Bu sayede slreclerimizin dunya ¢apinda taninan ve kabul géren yéntemlere
dayandigint garanti ederek ve su kaynaklarina daha iyi bir bakis sunuyoruz.

Toplam sebekeden cekilen su
miktar (m?)

498.797 440.667 429967

Toplam kullanilan yuzey
suyu (gél, nehirler vb.) (m?)

Toplam kullanilan yer alti

52509] 212.032 206.43
suyu (kuyu vb.) (m?) B

figpiam ku”?ggn e wgll 678.947 661.774 652.281

Toplam kullanilan icme suyu
miktar (satin alinan
damacanag, sise, bardak
sular) (m?)

693.663 1150.055 1192.442
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Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisin Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

ATIK YONETIMI

ISTAC olarak, gelecek nesillere daha yasanabilir bir cevre ve
daha guzel bir istanbul birakma hedefiyle ¢iktigimiz bu yolda,
cevre ve atik yonetimini en iyi sekilde yaparak doganin ve
yasamin kendini yenileme dénglstne destek olabilmek, tuketim 2020 2022
odakll yasam felsefesini dénustlrerek gelecek nesillere daha
yasanabilir gsehirler miras birakabilmek icin buyuk bir 6zen ve

sardurulebilir Kalkinmma Amagclari dogrultusunda Geri Dénusturdlen Toplam Atik (ton) 160.235 2798.955 321.200
faaliyetlerimizden kaynaklanan emisyonlarimizi azaltmak, cevre

yonetim performansimizi surekli iyilestirmek amaciyla Cevre Depolama Sahasina Gonderilen —— P ——
yonetimi hizmetlerimizi, yasal ve diger sartlar ile entegre Toplam Atik (ton) o o T

yonetim sistemi standartlarina uygun olarak strdurulebilir
kilmak ve surekli iyilestirmek temel politikamizdir. Yakian Toplam Atik (ton) : - 1800000
Sirket olarak ¢cevremize ve toplumumuza karsi tasidigimiz

sorumlulugun bilinciyle, cevresel strdurulebilirligi ilke edinerek

caligsmalarimiza devam etmeyi hedefliyoruz.
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Cevresel Performans

ATIK YONETIMI

12.07.2019 tarihli ve 30829 sayili Resmi Gazete ile yayimlanarak yururlage
giren ve tim ulkede hizli bir sekilde uygulanmaya basglanan Sifir Atik
Yénetmeligi kapsaminda tum lokasyonlarimizda ¢aligan personellerimizie
sifir atik bilgilendirme egitimleri ve bilinglendirme ¢alismalarimizi yaptik.

Sifir atik uygulamalari kapsaminda atiklarimizi ekonomiye yeniden
kazandirmak ve azaltim saglamak amaciyla belirli noktalara
yerlestirdigimiz bélmeli atik kutularimizi, Déngusel igler atélyemizde atik
malzemeler kullanarak yaptik. Belirli periyotlarla kontrollerini sagliyor ve
tamir-onarim iglerini atélyemizde gerceklestiriyoruz.
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Musteri Memnuniyeti

Kisisel Verilerin Korunmasi

Satin Alma Surecleri

Ic Kontrol ve Denetim Sistemi




Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler
SOSYAL PERFORMANS
Caligan basina
3.8 saat egitim
(o)
8 Mart 2021 Dunya Kadinlar
Glnu - Kent Temizligi
faaliyetimizde kadin elle
sUpurme ekibi olusturulmasi 547 yeni galisan
85 o

67 kadin calisan

4493 calisan
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Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim

Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

INSAN KAYNAKLARI

Calisanlarimizi en degerli varliklanimiz olarak gértyoruz ve onlarin is sureglerimizdeki kilit rolinun bilincindeyiz. Sirketimiz, basarill olma hedefimizi su
ilkelere dayandirmaktadir.

Surddrdlebilir, nitelikli insan Yaraticy, inisiyatif sahibi, sonug odakli

kaynaklariyla basari ve geligim ve islerini sahiplenen caliganlarimizi
saglama bilinciyle hareket ediyoruz. tesvik ediyoruz.

Hizli, esnek, tutarh ve seffaf bir
calisma ortami olugturarak
calisanlarimizin gelisimine destek
veriyoruz.

Farkli bakis agilari ve bilgi
birikimlerinin bir araya gelerek
yaratici fikirlerin ve firsatlann
dogmasini tegvik ediyoruz.

ortami yaratiyc

insan kaynaklan performansimizi
surekli olarak gelistiriyor ve girketi
basarisina katkida bulunuyoruz.

Topluma karsi sorumiuluk
bilinci tagiyoruz.
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Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

INSAN KAYNAKLARI

Her yil bayUyen ¢alisan kadromuzla birlikte, 2020 yilindan itibaren ¢alisan sayimizi % 5 artirarak 2022 yilinda 233 yeni calisma arkadagimizi
ekibimize dahil etmis bulunuyoruz.

;- N

Calisan Sayisi (Kisi)
2020 2021 2022
Yiliginde yeniige alinan 669 625 547
calisan sayisi, kisi
30 yas alti 177 181 133
30-50 yas arasi(30 ve 50 yas 60 _ 980
dahil olmak tizere)

\ 2020 2021 2022 / 50 yas ustd 23 20 25
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Girig Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler
Calisan Baghlig:

LIDERLIK GELiSIM PROGRAMI

DEGi§iMiN CESUR LiDERLERI

4 modiil, 1liderlik similayonundan olugan; ilk ve orta seviye

Calisan baglig; calisanlarin islerine gosterdikleri tutku ve iglerini iyi yéneticilerin geligimini desteklemek amaciyla olugturulan bu
yapmak icin hissettikleri motivasyon acisindan islerine yaptiklari programa 47 caliganimiz katiimigtir.

duygusal yatirimdir. Caliganlarimizin baglilikla ISTAC A.S.'de yer aliyor

olmasi verilen hizmetin karsihgindaki toplum ve musteri memnuniyeti \_ J

basta olmak Gzere 6nemli olan pek cok konuda etkileyici bir rol
oynadigini isaret etmektedir.

GENG YETENEK GELiSiM PROGRAMI

30 yas alti, en fazla 5 yil kideme sahip ve ingilizce bilen 1500
geng calisan “Gelecegin Cesur Liderleri” olarak yetistirmek

Bu dogrultuda calisanlarimizia uzun yillar bir arada ¢alismak, bu amaciyla ve “Gengligimiz Var” mottosuyla hayata gegirilen
calisma surecinin hem bizim hem calisanlarimizin maksimum geligim programi kapsaminda 11 caliganimiz liderlik

doyumda gegirmeleri 6nemlidir. Calisanlarimiza sagladigimiz kisisel egitimlerini tamamlamisgtir.

gelisim egitimleri araciligyla mesleki gelisimlerini strekli destekleyerek X Py

calisanlarimizin yeteneklerini gelistirmelerine destek oluyoruz. iBB
Akademi tarafindan uygulamaya alinmig gelisim programiarina iSTAG
olarak katilim saglayarak personellerimizi destekliyoruz.

EGITMEN GELISIM PROGRAMI

Bilgi ve birikimlerin organizasyon iginde paylasiimasini
saglamak ve kurumsal hafizaya katki saglamak amaciyla
tasarlanan programa 7 caliganimiz katilarak egitmen olarak
yetistiriimesi amaclanmigtir.
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Girig Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler
Calisan Baghlig:

Ayrica; sirket igcerisinde ¢alisanlarimiza terfi olanaklari sunmak o6nceliklerimizden biri 2022 yilinda agilan 48 Adet pozisyonun 26'sini kendi
calisanlarimiza sundugumuz terfi firsatlari ile sagladik.

A
2020 2021 2022 2020 2021 2022
MUDUR 4 5 17 : 0 1 4
Erkek 3 3 14 0 0 1
Kadin 1 2 3 E 0 1 3
SEF 0 3 5 1 5 22
Erkek 0 2 4 1 5 19
Kadin 0 1 1 E 0 0 3
GENEL TOPLAM 4 8 22 1 6 26
v
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Girig Kurumsal Profil Strateji ve Yonetigim

Calisan Baghlig:

Cahganlarimizin kideme gére dagihmina baktigimizda 5-10 yil arasi
ekibimizde olan c¢aligsan sayisinin en yuksek yuzdeye sahip oldugunu
goéruyoruz.

- D

Galisan Devir Oranlari (%)

%4 o %5)] - %6,9
2020 2021 2022

Y A

Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

O-5yil [ 5-10yil [ 10 ve Gzeri yil

46% il

29%

30%

29% 30%
24%

4% 4%

2022

2020 2021

Toplam isten ayrilan ¢alisanlarimizi yil bazinda oranladigimizda her yil
ortalama %10’a denk gelen sayida personelimizin isten ayrildigini
goruyoruz. Kendi istegiyle isten ayrilan personelimizin oranina
baktigimizda ise bu rakam ortalama %5'lere digsmektedir.
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Girig Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

Toplumsal Cinsiyet Esitligi

Kadin calisanlarimiz hamilelik ve dogum sonrasi streglerde kanunun
verdigi 16 haftalik Geretli izin kullanmaktadir. Ayrica istege bagli olarak 1 yila
kadar Ucretsiz izin kullanma hakkina sahiptirler. Dogum sonrasi gocuk
okula bagladigi zamana kadar istege baglh olarak part-time calisma
haklari da ayrica verilmektedir.

-

Kadin calisanlarin is yagsamina aktif katilimi toplumsal cinsiyet
esitliginin saglanmasi konusunda énemli bir yere sahiptir. Kadinlarin
her seviyede ig hayatinin i¢cinde yer alabilmesi olduk¢ga énemli olup
ISTAC A.S. olarak 2022 yili itibariyle % 4 olan kadin ¢aligan oranimiz
her seviye ve pozisyon igin arttirmak hedeflerimiz arasindadir.

Engelli Galisan Sayisi (Kisi)

J |
%2,8 %4,4

2020 2021 2022
\ 2020 2021 2022 /
ISTAC olarak; 8 Mart 2021 Dunya Kadinlar GUna vesilesiyle Kent Temizligi ISTAC olarak ilgili tim yasa ve yonetmelik hikimlerine bagl kalmak
faaliyetimize kadin elle siplirme ekibi olusturarak kadin istihdamini sartiyla engelli istihdamini destekleyerek tim ¢alisanlara firsat esitligi
arttirmayi hedefledik. Hedefimiz dogrultusunda 2021 yilinda suptrme sunmaya devam ediyoruz.

ekibimizde 49 kisi olarak yer alan kadin sayist 2022 yil sonu itibariyle 67
kadina yukselmistir.
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Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

Egitimler

ISTAC A.S. olarak, gevre bilincinin gelismesi ve bireysel sorumlulugun Egitim bagliklarimiz belirledigimiz amaglar gergevesinde gekillendirilerek
artmasi icin girket icinde ve diginda egitim faaliyetlerine blyuk énem strekli gézden gegiriliyor. Caliganlarimizdan gelen egitim talepleri
veriyoruz. intiyaglar dogrultusunda degerlendirilerek egitim konu basliklarimiz

arasina ekleniyor.

Kalite ve strekli geligimi
saglayarak hizmet seviyesini,
yetkinligi ve etkinligi
arttirmak.

Sartculerin genel strasg
becerilerini gelistirerek
suras guvenligini saglamak.

Takim ruhunu tesvik etmek igin
bireysel davranig yerine daha
genis bir ekip olarak daha gugla ve

UstUn deger hizmeti sunmak
icin teknolojinin en iyi sekilde
kullaniimasini 6gretmek.

etkili bir gekilde musteri yénetimi ve
baglantilar kurma becerisi
kazandiracak egitimlerle calismak.

Sirketimize ve bize katma
deger katan eylemlerimizle
basariyi tesvik etmek.
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Strateji ve Yonetisim

Kurumsal Profil Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

Egitimler

Operasyonlarimizin saglikli ve efektif yariumesini saglamak amaciyla Ulusal ve uluslararasi dlizeyde duzenlenen gevre ve atik yénetimi konulu
verdigimiz egitimlerin yani sira, calisanlarimizin yetenek geligimlerine kongreler, sempozyumlar, egitimler ve seminerler ile topluma bilgi
de katkida bulunuyoruz. aktarimi yapiyoruz.

OPERASYONA YONELIK

b YETENEK GELISTIRME Bugune kadar 30'dan fazla etkinlik duzenleyerek kati atik yénetimi konusunu
EGITIMLER

EGITIMLERI hem teorik hem de pratik olarak ele aldik ve gevre bilincinin olugturulmasi
icin genis kitlelere bilgi verdik.

Temel is Sagiligl ve
Guvenligi

GuUvenli strds
Teknikleri :
Afet MUdahale Ekibi
Egitimi

ik Yardim
Belgelendirme
SRC-5 Belgelendirme
Is Makinasi
Operatorluk

ISO 50001 Enerji
Yonetim Sistemi
Temel/ ic Tetkik
Metot Validasyon
Olgum Belirsizligi

is Kazalari Cezai ve
Hukuki Sorumiuluk
ISO 17025 Laboratuvar
Akreditasyonu Temel/
ic Tetkik

Hijyen Belgelendirme
Sendika ve Toplu is
Sozlegsmesi Kanunu
Ucretlendirme ve
Bodrolama

Kurumsal Yazisma
Kurallarn 4 \
Etkili lletisim Teknikleri ve Galigan Basina Yilhk Ortalama Egiﬁm
Diksiyon (saat)
* Veri Analizi ve Raporlama
* Zaman, Stres ve Kriz
Yonetimi Teknikleri

Cevre Bilinci
ISO 50001 Farkindalik
Egitimi

2020 2021 2022

64 2022 iSTAG Surdurdlebilirlik Raporu




Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim

Giris

Is Sagligi ve Guvenligi

ISTAC AS olarak galisanlarimizin ruhsal ve bedensel batunltgunun
cok 6nemli oldugunu biliyor, tim faaliyetlerimizde is saghgi ve
guvenligi 6nlemlerini birinci siraya koyuyoruz. is Saghgi ve Guvenligi
departmanimiz sayesinde, yasal duzenlemelere tam uyum
saglamak, is saghg: ve guvenligi risklerini azaltmak igin risk
degerlendirmelerini gincellemek ve ¢alisanlarimizin iSG bilincini
artirmak igin dtzenli egitimler duzenleyerek is Saghgi ve Guvenligi
faaliyetlerimizi yayginlastiriyoruz.

Sirket genelinde, 1 Genel Kurul, 12 Is GUvenligi Kurulu, 82 Calisan
Temsilcisi ve toplamda 178 Kurul Gyesi ile is sagligi ve guvenligi
konularini daha yakindan ele aliyoruz. Strdaralebilir bir ISG kalttrd
olusturmayi hedefliyor, olaylan siki bir sekilde raporlayarak olumsuz
etkileri en aza indirmeye caligiyoruz. ISG performansimizi izleyerek
daha iyi sonuglar elde etmeyi ve gelecekte ISG konusunda daha
fazla yenilik ve iyilestirme saglamayi planliyoruz.

65

Cevresel Performans

Sosyal Performans Ekler

-

-

4644
2020 2021 2022

Yil Bazli Personel-Kaza Sayisi

[l Kaza Sayisi [} Personel Sayisi

J

-

N

=

2022 s Saghgi ve Giivenligi Hedefleri

[l Hedef [ Gerceklesen

Kaza Agirlik Orani /

Kaza Sikhk Oram

& Egitim Durumuna Gére Kaza Sayisi )
® ® ‘ ®
%1 %55 %8 %28 %4
Okur-Yazar ilkokul Ortaokul Lise Lisans
\ /
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Girig Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

Is Sagligi ve Guvenligi

Pandemi déneminde igyerimizde alinmasi gereken énlemler ile ilgili
COVID-19 Acil Eylem Plani hazirladik ve tim ¢aliganlarimizia paylasarak
mumkdn olan en saglikli sartlarda caligmalarimizi sardirduk.

7 R
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Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

MUSTERI MEMNUNIYETI

Ydruttagumuz faaliyetlerin batintnde basarinin memnuniyet Vatandaslara ve firmalara sagladigimiz hizmetleri, alanlarina gére
getirdigini biliyoruz. Bagari i¢in ise tim paydaslarla ig birligi icinde kategorilendirerek anket caligmamizi sekillendirmekteyiz.

hareket etmek, paydas beklentilerini dogru analiz etmek olduk¢a

6nemli bir yere sahip.

Anketlerimizi; yUz ylze olarak derinlemesine mulakatlar seklinde randevu

2007 yiindan veri hizmet verdigimiz istanbul Halki ve firmalarin alinarak ve serbest saha ¢alismasi seklinde organize etmekteyiz. Anket
gozunden izlenimi ve hizmet algisini dlgmek, basarili ve basarisiz yapilacak érneklem sayilari belirlenirken %95 gtven araliginda kalacak
oldugumuz hususlari belirleyerek gelisime agik olan yénleri tespit sekilde toplam ntfus, ana arter uzunluklari, istanbul’'un denize kiyisi olan
etmek amaciyla masteri memnuniyet arastirmasi gergeklestirmekte, ilcelerdeki ilce nufus yogunlugu gibi parametreler géz 6ninde
arastirma sonuclarina gére detayli bir analiz gerceklestirerek bulundurulmaktadir.

sonuclari raporlamaktayiz.

VATANDASLAR

Cevre Laboratuvari
Endustriyel atiklarin alinmasi
Gemilerden atiklarin alinmasi
Hafriyat atiklar yonetimi
Tibbi atiklarin toplanmasi

e Kent temziligi hizmetleri
e Kyl ve ylzey temizligi hizmetleri

e o o o 0

B 2020 2027 | 2022

' l l -]
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Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim

MUSTERI MEMNUNIYETI

Anket sonugclari, anketi yanitiayanlarn demografik 6zellikleri, egitim
seviyesi, acgik uglu sorulara verdikleri yanitlar vb. kriterler géz énine
alinarak genel memnuniyet oranlari ve muasteri 65nem duzeylerine gére
memnuniyet oranlari gseklinde degerlendiriimektedir. Ayrica; her bir
hizmet grubu icin ayr ayri olmak UGzere sonug ylzdeleri; “elgiler, esirler,
izlenecekler ve firsatcilar” seklinde ayri ayrn belirlenerek analiz
edilmektedir.
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Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

YarattGgumaz planh anket calismalarinin yani sira paydaglarimizdan gelen
sik@yet ve éneriler 6zenle takip edilerek analiz edilmektedir. CIMER ve/veya
153 C6zUm Merkezi Uzerinden tarafimiza iletilen basvurular birim bazinda
kategorilendirilerek 2022 yili igin 153 Coézum Merkezi icin ortalama 1 gun,
CIMER igin ise ortalama 3 gun igerisinde yanitianmaktadir.

SIKAYET VE ONERILER
v4 l pY

2020 2021 2022
» 153 Cozium Merkezi e« 153 Goéziim Merkezi e 153 C6zUm Merkezi
(1338 adet) (1154 adet) (1238 adet)
* GIMER e GIMER » GIMER
(37 adet) (51 adet) (48 adet)
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Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

KISISEL VERILERIN KORUNMASI

Yuratmekte oldugumuz tum faaliyetlerde kigisel verilerin gtvenligini saglamak igin gerekli teknik ve organizasyonel énlemleri aliyoruz. Kigisel verileri yasal
duazenlemelere ve gizlilik politikalarina uygun olarak igliyor ve sakliyoruz.

Sirketimizin KVKK Kapsaminda ilgili metinlere https://istac.istanbul/hakkimizda/kisisel-verilerin-korunmasi adresinden ulasabilirsiniz;

] 2

CALISAN VE KISISEL VERILERIN
STAJYERE ILISKIN KORUNMASI

KVKK AYDINLATMA KAPSAMINDA
METNI AYDINLATMA METNI

3 4

VERI ISTAC KURUMSAL
SORUMLUSUNA OYUNLAR GIZLILIK
BASVURU FORMU SOZLESMESI
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Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans Ekler

SATIN ALMA SURECLERI

Mal/Hizmet/Yapim ihtiyag
Belirleme

)
)
)

2 G Malzeme Tanim
3 o
S » = Sureci
o 0 o o o3
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P w — b GJ =
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O O Satin Alma
o S
Talep ve Onay Sureci
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b 4 h 4 h 4
& . 5 o Dogrudan Temin istisna Alimlar
QIS HEziik tres Teklif Alma Sureci Teklif AlIma Suareci
& _/
' . ) ) : "
Ihale Gergeklestirme ve Dogrudan Temin Istisna Alimiar
\ Onay Sureci ) Satin Aima ve Onay Sureci Satin Aima ve Onay Sureci
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ii ve Yonetigim ‘Cevresel Performans Sosyal Performans

ISTAC, Istanbul Buytksehir Belediyesinin istiraklerinden biridir. ISTAC olarak kamu gelir,
gider, varlik ve yakuamlultklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini,
kanunlara uygun olarak faaliyet gdsterilmesi, her tarlG mali karar ve islemlerde usulstzltk
ve yolsuzlugun énlenmesini, karar olusturmak ve izlemek icin dizenli, zamaninda ve
guvenilir rapor ve bilgi edinilmesini, varliklarin kéttye kullaniimasi ve israfini 6nlemek ve
kayiplara karsi korunmasint amaciyla i¢ kontrol ve denetim sistemi bulunmaktadir.

Imza sirktlerinde ise gorev ve yetki alanlari gergcevesinde, idari ve mali karar ve igslemlere
iliskin olarak kisi/kisilere harcama yetkisi verilmistir. Harcama yetkililerinin de i¢ kontrolin
isleyisini saglama sorumlulugu bulunmaktadir.

Ayrica sirketimizde i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gézetilmesi, i¢ kontrol sisteminin bir
geregi olarak yazili prosedur ve talimatlarin olugturulmasi gibi her tarlt diizenlemelerin
yapiimasi i¢in 2020 yilinda i¢ Denetim Mudarltga kurulmustur.

Faaliyetlerimizin kamu denetim standartlarina uyumlulugunu ve yénetimin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde ¢calisma performansini bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde
degerlendiriyoruz.

ic denetim faaliyetlerimizde, ayrica mali hesaplarin dogrulugunu kontrol ederek maili
sistem ve tablolarin gavenilirligini gézden gegiriyoruz.

2022 yilinda, yaklasik olarak 70 saha ve buro denetimi ile mali ve operasyonel acidan
kapsamli bir i¢ denetim gerceklestirdik.
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EKLER

Faaliyet Verileri
Finansal Performans Gostergeleri

Sosyal Performans Gdstergeleri

Cevresel Performans Gostergeleri

GRI Icerik Indeks




Kurumsal Profil

FAALIYETLERIMIiZ

ENERJI URETIMi (MWH)

ATIK YAKMA VE ENERJI URETIM TESISI

BIYOMETANIZASYON TESISI - ISIKLAR

BIYOMETANIZASYON TESISI - KOMURCUODA

SEYMEN LFG

KOMURCUODA LFG TESISI

ODAVYERI LFG TESISI

ATIK BERTARAF

DEPOLANAN ATIK MIKTARI (TON)

COP SIZINTI SUYU

ARITILAN GOP SIZINTI SUYU MIKTARI (M?)

456.777

38.928

173.354

244.495

6.312.764

1.586.820

73

842.145

235.263

7.440

207.282

190486

201.674

5.760.377

1.637.801
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1.306.115

583.174

1.067

23.898

241.614

267.560

188.802

5.160.014

1.912.503




Ekler

Sosyv

Performans

Giris Kurumsal Profil

ate J|I ve Yone

FAALIYETLERIMIZ

HAFRIYAT ATIKLARI

HAFRIYAT ATIK MIKTARI (TON) 41.580.711 44.397.504 36.205.328
ATIK LOJISTIK

CEKici (ADET) 202 216 214
DORSE (ADET) 218 232 232
TASINAN BELEDIYE ATIGI (TON) 4.612.718 4.539.922 4,385.303

GERi KAZANIM VE KOMPOST URETIMI

URETILEN KOMPOST MIKTARI (TON) 19.455 11.545 12.5627

GERI KAZANILAN ATIK MIKTARI (TON) 3.459 4.973 3.856

TIBBi ATIK YONETIMI

TOPLANAN ATIK MIKTARI (TON) 30.567 34.509 31.440
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Giris

Kurumsal Profil

Strateji ve Yonetisim

FAALIYETLERIMIZ

armans

osyal Performans

-

Ekler

KENT TEMIZLIiGI

HAL TEMIZLIGi

ELLE SUPURME (M?)

MEKANIK SUPURME (Mm2)

ELLE YIKAMA (ADET)

MEKANIK SUPURME

SUPURME (M?2)

YIKAMA (ADET)

78.519.180

76.860.280

23.573.760

2.400.025.122

9.061

75

80.936.792

78.651.892

34.029.374

2.840.336.302

7.000
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79.902.456

77.646.756

55.031.196

2.779.158.729

10.295




Giris Kurumsal Profil

Strateji ve Yonetisim

FAALIYETLERIMIZ

DIMANS Sosyal Performans

Ekler

KENT TEMIZLiGi

ELLE SUPURME

GCOP POSETI (ADET)

DUVAR YAZILARI (ADET)

AFIS VE PANKART (ADET)

OLU HAYVANLAR (ADET)

LASTIK (ADET)

TRAFIK KAZALAR! (ADET)

76

2.040.261

4.530

19.496

5.238

4.28]

2.454

2.221.216

5.076

14.252

4373

4.081

2230
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2.380.940

4.097

20.487

4.086

5.153

2625




FAALIYETLERIMIZ

ENDUSTRIYEL ATIK YONETIMI

TOPLANAN ATIK MIKTARI (TON)

ARA DEPOLAMA (TON)

ELLECLEME (TON)

ATIKTAN TURETILEN YAKIT (TON)

STABILIZASYON/ SOLIDIFIKASYON (TON)

DUZENLI DEPOLAMA- 1.SINIF (TON)

Kurumsal Profil

8.913

5.844

5.488

14.415

5.701

123.961

77

13.002

7.605

3.307

1.725

18.924

16.035
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23.907

14.543

3.743

31.321

38.648

285.355




Kurumsal Profil

FAALIYETLERIMIZ

DENiz YUZEYi TEMIZLi&i VE GAMUR KURUTMA

TOPLANAN ATIK MIKTARI (M?) 3.656 4871 6.995
DIP TARAMA CAMUR MIKTARI (M?) = 64.967 39.831
DOKUME GONDERILEN CAMUR MIKTARI (v?) - 6.156 5108
KIYI TEMIZLIGi

TOPLANAN ATIK (TON) 3.493 3.897 2.909
TOPLANAN AMBALAJ ATIGI (TON) 69 39 1.834
TOPLANAN YOSUN MIKTARI (TON) 2136 3.910 3.586
GOP KAPAR MIKTARI (TON) - - 7.454
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Kurumsal Profil

FAALIYETLERIMIZ

GEMI ATIKLARI YONETIMI

HIZMET VERILEN GEMI SAYIS| (ADET)

PETROL TUREVLI ATIK MIKTARI (M?)

PiS SU (M?)

GOP (M)

ARITILARAK DESARJ EDILEN ATIKSU (M?)

GERI KAZANIMA GONDERILEN SLOP YAG! (M?)

ENERJI GERI KAZANIMA GONDERILEN ATIK YAG (M?)

6.856

153.431

20.379

5.490

149.283

13.147

14.538

79

9.491

150.300

24,51

7.207

151.910

10.599

12.665

2022 iSTAG Surdurulebilirlik Raporu

10.497

194.013

53.130

15.311

206.364

7.312

30.847




Giris Kurumsal Profil

FINANSAL PERFORMANS GOSTERGELERI

Strateji ve Yénetisim

Cevresel Performans

Sosyal Performans

DONEN VARLIKLAR 696.502.781 879.588.448 1.941.164.177
DURAN VARLIKLAR 214.062.106 537.216.234 1.188.865.306
TOPLAM VARLIKLAR 910.564.887 1.416.804.682 3.130.029.483
KISA VADELI YOKUMLULUKLER 373.636.131 648.699.076 1.220.761.116
UZUN VADELI YUKUMLULUKLER 25.483.264 40.853.119 18.546.348
OZKAYNAKLAR 511.445.492 727.252.487 1.890.722.019
TOPLAM KAYNAKLAR 910.564.887 1.416.804.682 3.130.029.483
TOPLAM GELIR 1.227.006.575 1.990.830.879 4.970.413.682
BRUT KAR 237.763.539 569.791.973 1.437.038.594
ESAS FAALIYET KARI 164.083.125 458.956.666 1190.134.711
: Df’l—lEl; KARI 174_.431.722 456.281.657 1.180.599._389—
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Strateji ve Yénetigsim

Girig Kurumsal Profil Cevresel Performans Sosyal Performans

SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

GALISAN DEMOGRAFISi 2020 2021 2022
|

TOPLAM igGUCU SAYISI 4260 4425 4493
KADIN 18 195 | 181
ERKEK 4142 | 4230 4312
KATEGORI BAZINDA TOPLAM igGUCU SAYISI 4260 4425 4493
MAVi YAKA 3768 3945 4040
KADIN 14 79 85
ERKEK 3754 3866 3955
BEYAZ YAKA 492 480 | 453
KADIN 104 16 | 96
ERKEK 388 364 357
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Strateji ve Yénetigsim

Girig Kurumsal Profil Cevresel Performans Sosyal Performans

SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

GALISAN DEMOGRAFISi 2020 2021 2022
|

EGiTiM DUZEYINE GORE TOPLAM iSGUCU 4273 4427 4544
ILKOGRETIM VE ALTI 46 52 68
ILKOKUL 2619 | 2516 2335
ORTAOKUL 208 268 300
LISE 903 1035 1236
ONLISANS 134 162 193
LISANS 307 331 341
YUKSEK LISANS 53 61 | 69
DOKTORA 3 2 | 2
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Giris

Kurumsal Profil

Strateji ve Yénetisim

Cevresel Performans

Sosyal Performans

SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

GCALISAN DEMOGRAFiSi 2020 2021 2022
| |

YAS$ GRUBUNA GORE TOPLAM iSGUCU 4260 4425 4493
30 YAS ALTI 303 291 290
30-50 YAS _ 3482 3575 3659
50 YAS USTU 475 559 544
GALISAN KIDEMI 4260 4425 4493
KADIN GALISAN 0-5 YIL 46 125 14
KADIN CALISAN 5-10 YIL 40 39 36 |
KADIN CALISAN 10 YIL VE UZERI 32 31 31 |
ERKEN CALISAN 0-5 YIL 981 1205 190
ERKEK CALISAN 5-10 YIL 2115 2004 2074
ERKEK CALISAN 10 YIL VE UZERI 1046 1021 1048

83
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Strateji ve Yénetisim

Girig Kurumsal Profil Cevresel Performans

SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

Sosyal Performans

GCALISAN DEMOGRAFiSi 2020 2021 2022

DEVIR HIZI

ISE YENI ALINAN GALISANLAR |

CINSIYET BAZINDA 669 625 547
— — — — !
KADIN 30 al 23
ERKEK 639 534 524
[ i
YAS BAZINDA 669 625 547
30 YAS ALT 177 181 133
30-50 YAS 469 424 389
50 YAS USTU 23 20 25
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Strateji ve Yénetisim

Girig Kurumsal Profil Cevresel Performans

SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

Sosyal Performans

GCALISAN DEMOGRAFiSi 2020 2021 2022
. |
DEVIR HIZI
|
i
iISTEN AYRILAN GALISANLAR |
|
i
CiNSIYET BAZINDA 435 460 561
— — — — !
KADIN 2 14 37
ERKEK 433 446 524
i i
YAS BAZINDA 435 501 479
30 YAS ALT 92 10 78
30-50 YAS 220 290 208
50 YAS USTU 123 101 193
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Giris Kurumsal Profil

Strateji ve Yénetisim

Cevresel Performans

Sosyal Performans

SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

GCALISAN DEMOGRAFiSi

DEVIR HIZI

2020

2021

2022

KENDI iSTEGI iLE ISTEN AYRILAN CALISANLAR 174 227 309
KADIN & 15 31
ERKEK 174 212 278
ISTEN AYRILAN CALISANLAR 261 274 170
KADIN 2 3 6
ERKEK 259 271 164
GALISAN DEVIR ORANI 4 5 7

86
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Giris

Kurumsal Profil

Strateji ve Yénetisim

Cevresel Performans

Sosyal Performans

SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

FIRSAT ESITLIGI 2020 2021 2022
|

YONETICi KADROSU
CINSIYET BAZINDA 62 61 66
KADIN 9 10 8
ERKEK 53 51 58
YAS BAZINDA 62 61 66
30 YAS ALTI | - _
30-50 YAS 54 56 60
50 YAS USTU 7 5 6
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Giris Kurumsal Profil

Strateji ve Yénetisim

Cevresel Performans

Sosyal Performans

SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

FIRSAT ESITLIGI

TOPLU i§ SGZLESMESI KAPSAMINDA CALISAN

KADIN

ERKEK

DOGUM izNi

DOGUM IZNINDEN YARARLANAN GALISAN SAYISI

DOGUM IZNINDEN DONEN GALISAN SAYISI

DOGUM IZNINDEN iSE DONUS ORANI %

ENGELLI CALISAN

KADIN

ERKEK

88

2020

4000

59

3841

10

70

109

108

2021

4220

138

4081

100

143

143
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2022

4309

143

4166

10

80

144

144




Strateji ve Yénetisim

Giris Kurumsal Profil

Cevresel Performans

Sosyal Performans

SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI 2020 2021 2022
!_
KAYIP GUNLU KAZA ADEDI (LTA), ADET ‘ 85,00 172,00 152,00
|
KAYIP GUN SAYISI, ADET 788,00 1858,00 1651,00
KAYIP GUNSUZ KAZA ADEDI (NLTA), ADET 145,00 142,00 142,00
IS GUNU KAYIPLI KAZA SIKLIK ORANI (LTAR) 25,20 30,70 29,50
KAZA AGIRLIK ORANI (ASR) 0,63 | 1,40 0,90
|
EGITIM 2020 2021 2022
.. |
e 25504 25204 47656
GALISANLARA SUNULAN GEVRE EGITIMLERI TOPLAM SAAT (KISL.SAAT) 883 283 1464

89
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Girig Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim

Cevresel Performans

Sosyal Performans

ENERJI

KULLANILAN TOPLAM ELEKTRIK MIKTARI (KWH)

KULLANILAN YENILENEBILIR ENERJI KAYNAKLI ELEKTRIK MIKTAR (KWH)

KULLANILAN YENILENEBILIR ENERJI KAYNAKLI OLMAYAN ELEKTRIK
MIKTARI (KWH)

KULLANILAN LFG MIKTARI (M?)

KULLANILAN DOGALGAZ MIKTARI (KWH)

KULLANILAN DIZEL MIKTARI (LT)

KULLANILAN BENZIN MIKTARI (LT)

KULLANILAN LNG MIKTARI (KG)

KULLANILAN FUEL-OIL MIKTARI (KG)

2020

28.570.167,7

28.570.167,70

9.790.603

2.247.150

33.832.242,22

42973

32.363

259.460

90

2021

31.720.974,3

31.720.974,30

3.850.688

3.708.684

27.019.024,82

2.540,79

69.190

261.000
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2022

31.454.285,3

31.454.285,34

3.471.546

3.940.689

21.305.273

57.668

39.857,17

200.800




Girig Kurumsal Profil Strateji ve Yonetigsim

CEVRESEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Cevresel Performans

Sosyal Performans

SU TUKETIMI

KAYNAK BAZINDA TOPLAM SU GEKiM MIKTARI (M?)

TOPLAM SEBEKEDEN GEKILEN SU MIKTARI (M?)

TOPLAM KULLANILAN YUZEY SUYU (GOL, NEHIRLER VB.) (M?)

TOPLAM KULLANILAN YER ALTI SUYU (KUYU VB.) (M)

TOPLAM ATIKSU MIKTARI (M?)

91

2020

552.082

498.797

694

52.591

509.210

2021

653.849

440.667

1150

212.032

496.330
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2022

637.597

429.967

1182

206.438

467.520




Strateji ve Yonetisim

Sosyal Performans Ekler

Giris Kurumsal Profil Cevresel Performans

CEVRESEL PERFORMANS GOSTERGELERI

KARBON AYAK izi 2020 2021 2022
KAPSAM 1 EMISYONLARI (TON CO2E) 10,852 95.003 80.108,09
KAPSAM 2 EMISYONLARI (TON COZ2E) 12.944 13.053 13.5683,44
KAPSAM 3 EMISYONLARI (TON CO2E) - 1.021.822 1536.650,87
BIRIM ATIK BASINA KG CO2E 17,47 15.20 1,46
SERA GAZI TASARUF MIKTARI (TON CO2E) - - -

GEVRE HARCAMALARI 2020 (TL) 2021 (TL) 2022 (TL)
GEVRE HARCAMALARI 261.815 135.304 363.645
CEVRE YONETIM HARCAMASI 209.984 135.304 109.013
CEVRE YATIRIM HARCAMASI 51.831 - 254.632
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Girig Kurumsal Profil Strateji ve Yénetisim Cevresel Performans

GRI iCERIK INDEKSI

GRI STANDARDI

AGIKLAMA

Sosyal Performans

GRI 2:
GENEL ACIKLAMALAR 2021

GENEL KONULAR

2-1 KURULUSA AIT DETAYLAR

2-2 SURDURULEBILIRLIK RAPORLAMASINA DAHIL EDILEN KURULUSLAR

2-3 RAPORLAMA PERIYODU, SIKLIGI VE IRTIBAT BILGISI

2-4 BILGILERIN YENIDEN IFADE EDILMESI

2-5 DIS$ DENETIM

2-6 FAALIYETLER, DEGER ZINCIRI VE i$ ILIKILERI

2-7 GALISANLAR

2-8 GALISAN OLMAYAN ISCILER

2-9 YONETIM YAPISI VE BILESIMI
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BOLUM 2

BOLUM 2

BOLUM 1

BOLUM 2

BOLUM &

BOLUM 3

BOLUM 5

BOLUM 5

BOLUM 3
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GRI iCERIK INDEKSI

GRISTANDARDI

AGIKLAMA

Girig Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans

GRI 2:
GENEL ACIKLAMALAR 2021

GENEL KONULAR

2-10 EN YUKSEK YONETISIM ORGANININ ADAYLIGI VE SEGIMI

2-11 EN YUKSEK YONETI$IM ORGANININ BASKANI

2-12 ETKILERIN YONETIMINI DENETLEMEDE EN YUKSEK YONETISIM ORGANININ ROLU

2-13 ETKILER| YONETMEK IGIN SORUMLULUK DELEGASYONU

2-14 SURDURULEBILIRLIK RAPORLAMASINDA EN YUKSEK YONETiSIM ORGANININ ROLU

2-15 CIKAR GATISMASI

2-16 KRITIK ENDISELERIN ILETILMESI

2-17 EN YUKSEK YONETISIM ORGANININ TOPLU BILGIS

2-18 EN YUKSEK YONETISIM ORGANININ PERFORMANSININ DEGERLENDIRILMESI

2-19 UCRETLENDIRME POLITIKALARI
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BOLUM 3

BOLUM 3

BOLUM 3

BOLUM 3

BOLUM 3

BOLUM 3

BOLUM 3

BOLUM 3

BOLUM 3

BOLUM 5
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Girig Kurumsal Profil Strateji ve Yonetigsim Cevresel Performans Sosyal Performans

GRI iCERIK INDEKSI

GRI STANDARDI ACIKLAMA

2-20 UCRET BELIRLEME SURECI BOLOM 5
2-21 YILLIK TOPLAM UCRET ORANI BOLUM 5
2-22 SURDURULEBILIR KALKINMA STRATEJISINE DAIR AGIKLAMA BOLUM 3
2-23 POLITIKA TAAHHUTLER BOLUM 4
GRI 2: 2-24 POLITIKA TAAHHUTLERININ UYGULANMASI BOLUM 4
GENEL AGIKLAMALAR 2021
2-25 OLUMSUZ ETKILERI IYILESTIRME SUREGLER BOLUM 4
2-27 YASAL MEVZUATA UYUM BOLUM 4
2-28 UYELIKLER BOLUM 3
2-29 PAYDAS KATILIMI VE YAKLASIMI BOLUM 3
2-30 TOPLU i§ SOZLESMELER BOLUM 5
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Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yénetisim Cevresel Performans Sosyal Performans

GRI ICERIK INDEKSI

GRI STANDARDI ACIKLAMA

ONCELIKLI KONULAR

3-1 ONCELIKLI KONULARIN BELIRLENME SURECH BOLUM 3
GRI 3: ONCELIKLI KONULAR 2021 3-2 ONCELIKLI KONU LISTESI BOLUM 3
3-3 ONCELIKLI KONULARIN YONETIMI BOLUM 3

EKONOMIiK PERFORMANS

201-1 URETILEN VE DAGITILAN DOGRUDAN EKONOMIK DEGER BOLUM 2
201-2 FINANSAL SONUGLAR VE IKLIM DEGISIKLIGINDEN KAYNAKLANAN RiSK VE FIRSATLAR BOLUM 2
GRI 201: EKONOMIK
PERFORMANS
201-3 TANIMLANMIS FAYDA PLANI YOKUMLULUKLERI VE DIGER EMEKLILIK PLANLARI BOLUM 2
201-4 DEVLETTEN ALINAN FINANSAL DESTEK BOLUM 2
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Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yénetisim Cevresel Performans Sosyal Performans

GRI ICERIK INDEKSI

GRI STANDARDI ACIKLAMA

ENERJI
3-3 ONCELIKLI KONULARIN YONETIMi BOLUM 3
302-1 KURULUSUN ENERJI TUKETIMI BOLUM 4
302-2 KURULUS DISINDAKI ENERJI TUKETIMI BOLUM 4
GRI302:
ENERJ
302-3 ENERJI YOGUNLUGU BOLUM 4
302-4 ENERJI TUKETIMININ AZALTILMASI BOLUM 4
302-5 URUN VE HIZMETLERIN ENERJI iHTIYAGLARINDA AZALTIMLAR BOLUM 4
SU VE ATIKSULAR
303-1 KURULUSUN SU POLITIKASI VE YONETIM YAKLASIMI BOLUM 4
GRI 303: SU VE ATIKSULAR 303-2 SU DESARJI ILE ILGILI ETKILERIN YONETILMESI BOLUM 4
303-3 SU GEKIM BOLUM 4
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Girig Kurumsal Profil Strateji ve Yénetisim Cevresel Performans

GRI iCERIK INDEKSI

GRI STANDARDI

AGIKLAMA

Sosyal Performans

GRI303: SU VE ATIKSULAR

GRI 305: EMISYONLAR

GRI 305: EMISYONLAR

303-4 SU DESARJI

303-5 TOPLAM SU TUKETIMI

EMISYONLAR

305-1 DOGRUDAN (KAPSAM 1) SERA GAZI EMISYONLARI

305-2 DOLAYLI (KAPSAM 2) SERA GAZI EMISYONLAR)

305-3 DIGER DOLAYLI (KAPSAM 3) SERA GAZI EMISYONLARI

305-4 SERA GAZI EMISYON YOGUNLUGU

305-5 SERA GAZI EMISYONLARININ AZALTILMASI

305-6 OZON TABAKASINA ZARAR VEREN MADDELERIN EMISYONLARI

305-7 AZOT OKSITLER, KUKURT OKSITLER VE DIGER ONEMLI HAVA EMISYONLARI
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BOLUM 4

BOLUM 4

BOLUM 4

BOLUM 4

BOLUM 4

BOLUM 4

BOLUM 4

BOLUM 4

BOLUM 4
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Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yénetisim Cevresel Performans Sosyal Performans

GRI ICERIK INDEKSI

GRI STANDARDI ACIKLAMA

ATIKLAR
306-1 ATIK OLUSUMU VE ATIKLA iLGILI BELIRGIN ETKILER BOLUM 4
306-2 ATIKLA ILGILI BELIRGIN ETKILERIN YONETIMI BOLUM 4
GRI306: ATIKLAR 306-3 URETILEN ATIK BOLUM 4
306-4 BERTARAF EDILEN ATIKLAR BOLUM 4
306-5 BERTARAFA YONLENDIRILEN ATIK BOLUM 4
iSTIHDAM
401-1 YENI ISE ALIMLAR VE ISTEN AYRILMALAR BOLUM 5
GRI 401: iSTIHDAM 401-2 TAM ZAMANLI CALISANLARA SAGLANAN HAKLAR BOLUM 5
401-3 DOGUM VE BABALIK iZNi BOLUM 5
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Girig Kurumsal Profil Strateji ve Yonetisim Cevresel Performans Sosyal Performans

GRI iCERIK INDEKSI

GRI STANDARDI ACIKLAMA

is SAGLIGI VE GUVENLIGI
403-113 SAGLIGI VE GUVENLIGI YONETIM SISTEMI BOLUM 5
403-2 TEHLIKE TANIMLAMA, RiSK DEGERLENDIRMESI VE OLAY INCELEMESI BOLUM 5
403-3 i$ SAGLIGI HIZMETLERI BOLUM 5
403-4 i SAGLIGI VE GUVENLIGI KONUSUNDA iSGi KATILIMI, DANISMA VE ILETiSIM BOLUM 5
;;Rs':gf;él VE GUVENLI& 403-5 GALISANLARA VERILEN iSG EGITIMLERI BOLUM 5
403-6 iSCi SAGLIGININ TESVIKI BOLUM 5
403-7 IS ILISKILERIYLE BAGLANTILI i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI ETKILERININ ONLENMESI BOLUM 5
403-9 iSLE ILGILI YARALANMALAR BOLUM 5
403-10 ISLE ILGILI HASTALIKLAR BOLUM 5
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Giris Kurumsal Profil Strateji ve Yénetisim Cevresel Performans Sosyal Performans

GRI ICERIK INDEKSI

4]

(T

GRI STANDARDI ACIKLAMA

EGITIM VE OGRETIM

404-1YILLIK GALISAN BASINA DUSEN EGITIM SAATI BOLUM 5
GRI404: e e s
Rt VE BBRETIM 404-2 YETENEK YONETIMI VE YASAMBOYU OGRENIM PROGRAMLARI BOLUM 5

404-3 DUZENLI PERFORMANS VE KARIYER GELISIMI INCELEMELER] ALAN GCALISANLARIN YUZDESI BOLUM 5

GESITLIK VE FIRSAT ESITLIGI

405-1 YONETISIM ORGANLARININ VE CALISANLARIN GESITLILIG] BOLUM 2
GRI 405:
GESITLIK VE FIRSAT GESITLIGI

405-2 KADIN VE ERKEK TEMEL MAAS VE UCRETLERININ ORANI BOLUM 5

ORGUTLENME O0ZGURLUGU VE TOPLU PAZARLIK

GRI 407: ORGUTLENME
0zGURLUGU VE TOPLU
PAZARLIK

407-1 ORGUTLENME VE KOLEKTIF OZGURLUK HAKKININ GEGERLI OLDUGU OPERASYONLAR VE

TEDARIKCILER BOLUM 5
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